'-( NHA XUAT BAN THONG TAN




Jean - Luc Martin - Lagardette

HUGNG DAN
a4 VIET BAO

(Sdach tham khdo nghiép vu - tdi bdn)
Nguoi dich: Lé Tién

NHA XUAT RAN THONG TAN
HA NOI



LOI NHA XUAT BAN

Déng hanh cing cdch mang, doéi ngii bdo chi nude
ta ngay cang phdt trién, triidng thanh. Pén nay, cd
nuéc da cé gan 700 co quan théng tin dai chung &
trung iong va cac,dia phiuong (bao gém cac toéa sogn
bdao, tap chi, dai phdt thanh, truyén hinh), véi hon
12.000 nha bao duoc cap thé hanh nghé cung hing
ngan sinh vién dang theo hoc tai cdc truomg, khoa,
phédn vién dao tao bdo chi trong ca nude.

Bédng nhiing déng gop quan trong va thiét thuc,
hoat déng bdo chi da cé vai tro xung ddng trong
céng cudc déi mdi cia Pdng va Nha nude ta, giit vi
tri xung kich trén mdt trin tu tuong, mang suc
manh ¢ déng va tuyén truyén tap thé hung hdu
trong su nghiép xdy dung va bdo vé Té quoc.

Tuy nhién, néu nhin vao cdc ddu sdach nghiép vu
bdo chi dd xudt ban tu trude dén nay, thi qud la
con qud khiém tén, chua ddp ung ducc yéu cdau
phdt trién cia nghé bdo noi riéng va nén bdo chi
nudc nha néi chung.

Xuit phat ti thuc té dé, Nha xudt ban Théng Tén
da chi truong xudt ban Tu sach Nghiép vu bao chi.
Mét b6 sdach tham khdo nghiép vu gém 14 cuén
duoc chon dich, bién soan tu nhing nguodn tu liéu
nude ngoai (Nga, Anh, Phdp, Puc) cia cdc tdc gia
c6 uy tin dd ra mdt ban doc lan dau tién vao dip
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ky niégm lan thit 78 Ngay bdo chi Cdch mang Viét
Nam (21/6/1925 - 21/6/2003).

Cuén sach “Huéng dan cach viét bao” cia cdc
tac gid Jean - Luc Martin - Lagardette la mét dau
sach thuéc bo sach néi trén, duoc xudt bdn tai Phap
ndam 2000. Day la lan tai bdn ldn thir tu ciua cudn
sach nay. Cuén sdch la mét cdm nang quy doi véi cac
phong vién, bien tdp vién, sinh vién bdo chi va nhiing
nguoi tham gia céng tdc truyén théng. Ban sé tim
thdy & dday cdac quy trinh, phuong phap viét bdo, cde
thé loai bdo chi, cach trinh bay moét bai bao, mét t&
bdo, v.v.. Tt cd déu duoc trinh bay rdt cu thé, ngdn
gon, dé hiéu.

Ngodi ra, trong cubn sach, cac tac gid con néu lén
trach nhiém, dao dic nghé nghiép ctia nha bao va gion
thitu nhiing loi khuyén bé ich ciia 5 nha bao ndi tieng.

Sau mét ndm ra mdt ban doc, cuén sdch duoc
déc gid quan tdm doén doc, dde biét la gidgi bdo chi.
Péng thoi cing c6 nhiéu y kién gép y cho viéc ndng
cao chdt luong bo sdch.

Dé ddap ing nhu cdu déc gid, Nha xudt bdan da
hiéu dinh lai trong ldn tdi bdin nay. Ching t6i
mong tiép tuc nhdn duoc su gép y, phé binh cia
déng ddo ban doc déi voi néi dung cubn sdch néi
riéng va Tu sach Nghiép vu bao chi néi chung,
dé nhing én phdm tdi ban tiép sau dugce tét hon.

Xin trén trong giéi thiéu cuén sdach cing ban doc.

NHA XUAT BAN THONG TAN



LO1 M6 pAU

“T6i viét, vay téi tén tai”

Cubdc séng la su bay t6. Bay t6 mat ¥y nghi, mét
mong mudén, mét cam xic, mdt hiu biét.

P& cdm thdy minh ton tai gidta nhing ngudi
khdc, moi thuc thé (ca nhan, nhém ngusi, thé
ch&) tim cdch tu bay té. Vi diéu d6, ho phai dién
ta ra didu ma ho cdm thdy, diéu ma ho biét, cdi
ma ho muén.

Mébi ngudi st dung mét ky thuat thich hagp
véi minh.

Nguoi biét st dung ngoi but, hodc ban phim
mdy tinh cia minh dé dién dat nhing y tudng,
dé€ thuat lai mot cudc hop hodc mot su kién, sé
luén la ngusi cé ich va kha nidng cda anh ta sé la
diéu quy bdu d€ thuc hién mét s6 16n cong viée
va chic trach.

Nhung diéu can biét dau tién 1a viét ra khéng
dé dang nhu ngusi ta tudng. Ngudi ta khong bong
nhién trd thanh nha vin, nha bdo. Chi biét viét
khéng méc 18i nglt phap, dit dung chi ngd, vi ngi
va bd ngi théi thi chua d4, con lau mdi du. Viét la
mét nghé thuat, va giong nhu moi nghé thuat
khéc, doi hdi phai dau tu vao dé thai gian va nghi
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luc. RAt nhiéu thoi gian, rat nhiéu nghi luc va
thuc hanh rat nhiéu. Viét bao ham su suy nghi, su
canh giac va c6 thé, su nghi ngd ké ca bin than
minh, nhat la trong linh vuc bao chi. Bdi vi su
thong tin gidng nhu mdu chdy trong mat ¢o thé xa
héi 16n. Néu né nhiém déc bdi nhimg nhan xét
hodc nhing muc tiéu trai ngude vdi s ménh ban
diu cua né, thi toan xa hdi sé tré nén bi 6m yéu.

Can suy nghi vé nhimg ly do thic day ching ta
viét, theo phuong thiic da duge lua chon, theo chat
lugng mong muén vé bai vd va phong cich cla
chiing, theo su cho doi ctia ddc gid va nhilng diéu
kién thuc hién théng tin. Cin phai danh gia
chinh kha néng caa chdng ta, kha nang gii mét
khoang ciach v6i cong viéc va hanh doéng cuaa
nhimg con ngudi, su kién ma ching ta mudn phan
anh, tinh hgp phdp cua nhitng su chon lua ma
ching ta luén luén phai lam (liéu té1 phdi hoac
d6i khi 1a lidu tdi c6 thé néi vé diéu nay hoac diéu
kia hay khong? V6i giong nhu thé nao? Theo géc
dd nao?).

Viét budc phai nghi, phai sip xép nhimg suy
nghi, phai vugt qua cidi vé bé ngoai don 1é cua su
viéc. Mot sy van hanh cé ich cta hoat dong thong
tin bdo chi trong mét x4 hdi ¢6 qua nhiéu thé ch&
va phuong tién thong tin dai ching c6 thé budc
ching ta “phdi nghi téi” diéu ching ta da bd qua.
Hoc dién ta, hoc truyén dat mot cdch ré rang mot
thong tin ho#c hoc cach thuyét phuc bing viét
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lach, d6 phan nao la su hoc, 1a chinh minh o gita
dam dong.

Cach viét, va dic biét 1a cach viét bao 1a mat
mdn hoc nghiém khac, doi héi ban phai dua tdi da
vao cac su kién, ma do d6 trudc hét ban phai suu
tdm, nghién cdu, kiém tra, déi chidu. Trong van
hanh cda hoat déng théng tin bdo chi, thoi gian
dé viét rat ngin so véi thai gian diédu tra, héi han
cac nguon, do1 chiéu cac du luan (thsi gian tim toi
va tham tra théng tin khong ngitng bi co hep lai
duéi 4p luc cda yéu cau théng tin khan cdp, luén
luén khat nhitmg tin tic méi haon).

Viét bdo ciing 14 mét su tim kiém. Tim kiém su
thue v8i diy nhitng cam bay khung khiép ma né
hau hét 1a ¢ dang vé6 hinh. Thuc vay, chuyén nay
rat thuong xdy ra, d6 la nhiing so xuit, khiém
khuyét trong quy trinh lam viéc khién phéng vién
dé bi mac la. Su thiu hidu biét vé dé tai va
nhitng ngusi chi chot ¢é lién quan, su thiéu thai
gian, su dinh kién, su ludi biéng, tinh tu phu la
nhig vat chudéng ngai tbi t& nhat chin trén con
dudng cua ngudi dua tin...

Trach nhiém cia nha bao rat lon. Hién ching
ta da biét trong thé giéi ching ta dang séng moi
su dugc gin bé, chang chit mdt cach hét sitc phiic
tap va khé ma g& réi duge. Chung ta cing biét chi
mdt tU ngd, mdt cau binh luAn nhé nhit cé thé
lam d&o 16n nhimg cude ddi theo mét chiéu huéng
nay hoac mot chiéu hudng khac. Do do, thén
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trong 1a diéu can thiét doi vai at ¢6 y dinh néi vé
nhing nguti duong thoi cia minh, v muén phan
xét nhing hanh déng cda ho.

Bgi vay, trong lan xuat ban thyi tu cudn sach
hudng dan nay, chung téi sé phat trién hon niia
$0 v6i nhing lan xuit ban truée khia canh quan
trong hang dau nay cia hoat déng bao chi: trach
nhiém va dao ddc nghé nghiép.

Nhung nghé thuat viét dé thong tin va thuyét
phuc doi hoi truge tién phai hoec nhimg ky thuat da
duge xdc nhin va nhimg phuong phip chuin bi.
Vay la cdc ban sé thay trong lan xudt ban nay
nhing chuong muc da lam nén sy thanh céng cua
an phdm va sé trao cho ban nhitng bi méat cua céc
nha bao chuyén nghiép biét cach thu hat su cha y
cua dbc gia, nhimg quy tdc chung cla viéc viét tin,
nhing 161 khuyén thiét thuc clia cac nha bao lanh
nghé, nhilng ngén nghé khéo léo dé viet mot bai
bao thau tinh, dat 1y va doc thay dé chiu.

Hai khia canh cia hinh thidc va ndi dung dugc
dé cap.

Maéi bai bao 1la mét “sadn pham”, phai 16i cuén
duge mot cach khon khéo sy chi y né. Mot bai
bao ¢6 noi dung tét khong théi thi chua di ma né
can phai duge ngudi ta doe. Nguoge lai, chi riéng
hinh thie bai bao duge trinh bay tét cing chua dd
dé 161 cuén doc gia tir dau dén cudi. Vay thi ban c6
thé hoc cach sdp xép bai bdo cia ban theo nhimng
quy tic cua nghé thuat va “dan canh” bai bdo theo
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hiéu qud tim kiém.

Trong ldn xudt ban nay, ban cing sé thay su
phat trién cia Internet, mot phuong tién thong tin
dai ching mdi ma may nam truée khéng ai cé thé
hinh dung dugc su phat trién manh mé cua né.

Cing nhu th&, 5 nha bdo da thanh danh rat
muén cho ching ta biét cdch hanh nghé cha ho.
Nhimg ¥ kién cua ho duoge tap hop lai trong chuong:
“Lii khuyén cia cic nha bao lanh nghé”.
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SACH HUGNG DAN NAY DANH CHO AI?

Danh cho nhing ai thusng xuyén mong muén
théng tin, truyén dat bing van ban:

- Sinh vién bao chi;

- Bién tdp vién cua mot ban tin cap thanh phd
hodc cua mdt nganh;

- Thu ky cua mét hiép hoy, duge giao trach
nhiém théng tin;

- Thue tap sinh trong céc tba soan bdo;

- Hoc sinh trung hoc viét bao dé diang trén ty
bido cta nha trugng;

- Nghiép doan vién duge nghiép doan cua anh
ta cho 14 thich hgp dé “lam cong viéce viét lach”;

- Phéng vién da duge dao tao tai chd mudn nim
duge 1y thuyét viét bio;

- Nhilmg ngudi lanh dao xi nghiép muén dua téi
tinh nang dong cho nhimg thong tin cua ho.

- Nhitng nguoi diing cdm muén xudt ban mot to
bao dia phuong;

- Tat ca nhing nha bio chuyén nghiép muén
viét mot bai bao, soan thdo mot hé so, mot ludn
van, mot bdo cdo, mot ban tudng thuat.

Quyén sach nay sé c6 ich dé1 v6i nhimng ai
mong mudn mdt cidch hoan toan don gian la
truyén dat hodc thuyét phuc bang vin viét. Van
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phong bdo chi sé& giup ban nhitng ky ning dé viét
mét bai bdo cho ban tin ctia héi cling nhu dé
viét mot bdo cdo cho sép vé cudc hop méi nhat
cua ban gidm déc xi nghiép. Trong suét cdc trang
viét cuén sach nay, ching téi sé khong ngimg
nhédc di nhic lai rdng, ngusi ta viét trusc hét 1a
dé doc gid hiéu.

Tuy nhién, doc gia la mot bo phan cua cong
ching da bao hoa boi nhitng hinh anh, tir ngu,
khau hiéu dugc nhimg ngudi c6 nghé thuc hién.
“Bdo chi 16n” (nhit bdo, tuin bao, nguyét san,
chuyé&n san, v.v.) va quang cdo thu hit sur chu y cua
doc gid bing nhing phuong phap khéo léo: mau
siic dude chon lua dat hidu quid tam ly, cdc c¢d chix
phir hop véi ndi dung bai bdo, ddu dé véi cac kho
chi khac nhau, cach déng khung, minh hoa...

Lam gi dé& 16i cuén céng ching doc bai bao
cda ban?

That don gian: hiay lam theo sdch hudng dan
(thuc hanh) do mét nha bao soan thao va dp
dung nhitng 101 day cia dng dy. Gitp cdc ban vén
lén tAm man che phd nhiing bi quyét cua cach
viét bdo, cubn sach nay sé& budec dau hudéng dan
cho ban ky thuat lam nén thanh cong cia “bio
chi 16n”.

Di nhién, khéong phai tat cd moi diéu trong
cudn sach sé can cho ban. Ban cé thé gat sang
bén mot sé dit liéu nao d6. Tham chi, véi mot sé
nguoi, nhimg 161 khuyén c6 vé qud thién sau vé
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nghiép vu chuyén mén. Véi nhilng ngudi khac thi
bai diéu tra hodc x4 luan chang han, sé 1a nhimg
thé loai ngoai tam tay cia ho. Chinh ban sé phai
lam cdi viéc lua chon gia tat cd nhing kién thiic
cO 86 nay.

Nhung, di thdi gian cia ban nhu thé nao, ban
hdy ¢6 géng suy nghi va x ly nhimg théng tin
ma ban da co.

Hay nghi téi ban doc cua minh, lam cho ho doc
va hiéu mét cach dé dang.
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CHUONG 1

THONG TIN CHO Al, VE CAI 61, TAI SAO?

Nha bao 1a mdt ky thuat viéen (hodc mot nguoi
thg tha cong, tham chi 14 mot nghé si) lam viée
bing mdt nguyén liéu dau tién khéng chinh thuec:
nhiing su kién. Anh ta tim kiém nhiing sy kién,
lua chon va x{ ly dé cho ching c¢é ¥ nghia, c6 thé
hoa déng va 16i cuén. Tai sao anh ta thong tin?
anh ta tim kiém nhiing tin tdc gi?, anh ta viét cho
ai? Moi ngudi viét, du véi du kién nado (xuat ban,
ghi chép riéng..), déu can tu dat cho minh nhing
ciu hoi nay.

VI SAO NHA BAO THONG TIN?

e Nhdam cung cdp cho déng bao cia anl ta
nhiang phuong tién deé hiéu vé thé gisi va dé
hanh déng cé hiéu qud. Noéi theo tid chuyén mén
l1a, ¢ thuat lai nhimg su kién va nhing viéc anh
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Hudng dan cdch viét bdo

ta cho 1a ¢é y nghia va thich hgp véi doc gia caa
minh. D6 la, nhing ngusi khéng c¢é thoi gian,
phuang tién dé tu ho lam cdng viéc doi hdéi nhiéu
nghi luc va thoi gian nay, nhung ho cdn théng
tin 4y dé hiéu biét thé& gidi bao quanh ho. Cau
tric clia mét tin, ching ta sé nghién citu ¢ phin
sau, khéng phdi la mét thao tac don gidn. N6 su
dung yéu té6 ky thuit va con ngudi véi tat cd
nhing cdi cé6 thé, bao ham cd4 nhing lgi ich va
han ché.

Thong tin 14 mét nhan té thuc tién chién luge,
N6 tao nén mot phan quyén luc, né cho phép
chuan bi va huéng dan nhiing hanh dong cia cong
dan. Do d6, théng tin phadi dung nhat, that nhat,
day du nhat. N&u né bi cit xén hodc thién vi, sé
kéo theo ca mot chudi nhing phan xét, phan tng
véi thdi dé sai léch. Khi d6, doc gia sé la nguoi
chiu thiét thoi, vi khéng duge tiép nhan thong tin
chan thue.

0] day ¢6 mdt trach nhiém “kép” ddi véi nha
bdo: nhing bai viét clia anh ta sé& khoi goi nhimg
phan tng ma anh ta thuc su khong lugng trude
dugc tam quan trong. Vé& trach nhiém ky thuat:
thong tin dugc anh ta mang dén phdi chan thuc,
chinh x4c, ¢6 ich va ddy du. Vé trdch nhiém dao
ddc: théng tin, cho du né c¢é thé phuc vu cho
nhitng loi ich riéng, nhung khéng duge lam tén
hai té1 loi ich chung.

Ching ta s& d& cap sau vé nhing khia canh
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Théng tin cho ai, vé cdi gi, tai sao?

gin véi luong tAm nghé nghiép nha béo.

o D¢ cho phép doc gid dong nhdt héa véi mot
hinh danh hodc véi mét nhém xa hoi.

Khéng tén tai su thong tin chi d€ thong tin. Moi
thong tin dugec xac dinh, mot phan, bdi nhimg
ngudi nhan né. Vay thi nha bio duge coi nhu biét
hinh ddng va nhu ciu cia nhiing ngudi nudi séng
anh ta bing cich mua thong tin clia anh ta (hodc
truc tiép mua & cdc quay bao hay dit bio thang,
ho#c gian tiép thong qua viéc déng gép tién). Anh
ta phai chia x¢ nhing méi ban tAm cta doc gij,
néu khong s& giy cho ho phdn xa bac bd. Céc
théng tin anh ta tim kiém phdi nidm trong téng
thé mang thong tin chd dao, nhimg luat 1& ma anh
ta phdi hidu va ton trong, vdi gidi han nhd hon
hoic 16n hon tuy theo timg dé muc.

T& bao, bang cdch sdp xép thd tu quan trong
cda nhitng théng tin ma né thuit lai, théng qua
viéc chon ding tin nay, bé tin khac nham dua ra
cdch nhin vé thé& giéi mot cach logic, chit ché. Su
Iira chon phu thude vao nhing gid tri nao d6, dugc
khing dinh xuyén suét bai bdo. Dac gia tim thay
¢ d6 mot cal mée, mot chd dua, hodc don gian la
mét hinh dnh cida chinh ho, d€ chia sé véi hang
nghin ngudi khic.

Nhém bao chi Tay Due S.Pinger da cho phan
tich vé tadm ly t& Bild Zeitung, mot nhat bao 1dn
rit néi tiéng cia ho, dé hi€u ré hon “qud trinh
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Hudng dan cach viét bao

sdng tao, chuan bi va viét, bién tap bao”. Bian
bdo cdo ghi: “Quan trong la t& Bild da héi tu
duge hai diéu chinh y&u: mot 1a uy luc va tinh
kién dinh cua dan éng, va hai la su 4n can, thdu
hi€u diy tinh me con. Trong mét s Iinh vuc td
bdo thé hién vai tro cua bac “cha me”, dé ngusi
ta khong chi phuc ting vé mit uy quyén ma con
tim thdy su cam théng, c6 thé nuong tua va sin
sang tin cay” (trich bdo cdo cua Gunter Wallraff
trong cuén sach “Nha bdo khéng ai va”, Nxb La
Découverte).

Nha bdo cung la ngudi néi sgi diy tinh cdm
gida doc gia va to bao (hoac ban tin) cua minh,
duong nhién la it nhiéu ¢é y thitc va su tu do lua
chon tuy theo tung trudng hop.

o Pé giai tri véi nghia kép cua ti nay: 1am cho
vui va chuyén hudng.

Lam cho vui, ¢6 nghia 12 minh hoa “tan tro
dai” biang cach dan dung lén vd s6 nhing biéu
hién cuia né hoac 1a bi, hodc 1la hai. Chuyén
hudng, nghia la lam quén di nhing méi ban tam
lo ling sau sac: “Thé gidi chuyén huéng chiing ta
ra khoi chinh ching ta, 1am cho chuing ta khuiy
khoa”, Mauriac di viét nhu thé.

Tuy nhién, khi di qua vao huéng nay, nguti ta co
nguy co di luét trén mat ngoai cua cac su kién va cac
nhan vat, bo quén nodi dung chinh, lam nan long
nguti doc chua duge chuan bi dé tiép nhan.
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Théng tin cho i, Vé cdi gi, tai sao?

NHA BAO THONG TIN
CHO NHUNG DPOC GIA NAO?

Lua chon, sip xé&p cdc tin tuc, d6 1a viéc lam
cd ban cda ngudi lam bdo. Néi chung, anh ta
khéng chi chon dé tai vi ching c¢é thé do téng
bién tap, hodc ban théng tin cua héi déng thi
chinh ho#c ban bién tap trong cdc hiép hoi dé
nghi. Ba yéu cau nhat thiét khéng thé thiéu duge
doi v6i ngudi bién tap: tinh thoi sy, su quan tdm
cia déc gia va duong 161 clia tda soan vé vide
xudt ban. (Khéng néi dén ngin khoan cho phép
hodc khéng cho phép, thdi gian dé tim toi, dao
sau nghién cifu).

Tinh thoi su

Khi nguoi nao 46 mé mot t& bao, 1a dé duoc
biét nhitng tin tifc. Nhu cAu nay da ting theo ty 1é
thudn vdi su tién bé cua cdc phuong tién ky thuit
cho phép truyén tin tuc di cue nhanh. DPi trg
thanh théi quen: ngudi ta mudn biét tat ca, biét
hét, biét ngay lap tic. Nhung thong thuong, néu
thong tin khéng lién quan gi dén thoi su tde thoi
né sé duge cho “vao td lanh” dé chd doi mét su
kién khac thoi su hod né.

Chang han, trugc khi vai tro cda cac nha sinh
thai hoc dugc dé cao, tat cd nhimg ai pha hoal
moi trudng déu chua bi bao chi néi t6i tri nhing
tail hoa 1én. Khi van dé sinh thdi bit d4u tré nén
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Hudng dan cdch viét bao

noi bat, thi c6 vé6 s6 nhitng bai bdo viét vé van dé
6 nhiém nudc, khong khi ho#c phé thai.

Trdi lai, nhitng tin tic vdé vi hodc theo théi
quen dugc gilt trong im ling sé tim thay con
dudng xudt hién néu ching téi dung ldc.

Thi du chi cAn mo6t vu hiép dam tré em bung
né day tai tiéng la nhing vu viéc khac cung loai
dugce tiét 16 trong nhimg ngay sau d6. Moi su dién
ra nhu thé mot vu viéc méi vé dé tai d6 két tinh
xung quanh né nhing yéu té khac c6 lién quan va
Igi dung co hoi dé bi dua ra 4nh sang. Giéng nhu
moi mat hang tiéu thu khdec, théng tin ¢6 nhimg
phuong thde cua né.

Vi théong tin la mét thd hang tiéu thu nén
trong xa hoi hang hoa cda ching ta, n6é cang phai
tudn theo nhimg luat 1& cua cung cau, va do6i khi
ca nhitng sy thai qua. Nhu vay, cudc chay dua véi
cAl méi c6 thé din t61 su tim kiém cudng nhiét
nhimg théng tin déc quyén ma ho 13 nguvi duy
nhat hoidc ngudt dau tién thong bdo, 14 ngudn
ganh dua lanh manh néu né duge thuc hién theo
nguyén tic dao didc nghé nghiép mic du, doi héi
c4dp bach nay ctiia bao chi hién dai cé thé dan dén
su suy doi. Liic d6, ngusi ta sé thdy nhiing hanh
vi téi té nhu viéc mot nha bdo da “mugn” trén
nim mb ctia mét em bé bj sat hai chiée lac deo ¢6
c6é bic anh chan dung cia em (“vu Grégory”) hoic
nhitng bai phéng su vé vu cdc xe hoi bi d6t chdy
bdi nhitng thanh nién viing ngoai 6 da dugc tra
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Théng tin cho ai, vé cdi gi, tat sao?

tién dé gay ra “hanh déng tu phat nay”.

b6 ciang 1a cac paparazzi (thg san anh) ban rit
dit nhiing phim Am ban vé cdc nhan vat ndi tiéng
ma ho “chdp” dugc trong nhing ldc riéng tu hoic
trong nhiing trang thai bat binh thudng. Néu luat
phédp lén dn nhimg su vi pham nay dé1 véi quyén
vé hinh anh (Xem chuong VIII), mét s6 tJ bdo sin
sang tra tién phat vi ho biét rang, ho sé dé dang
gd lai v6i viée tang luong bdo ban nhd nhang “tai
liéu doc quyén” cda ho.

Su quan tém cua djc gia

La diéu quan trong hang dau. Pay 1a chd dé quan
xuyén ma cac ban sé gip trong sudt cudn sdch nay:
hiy nghi tdi toan thé djc gia clia ban.

- Ly do th& nhat: Ho nuéi ban bing cdch mua
aAn pham cia ban.

- Ly do thif hai: néu t& bdo cia ban khéong dé
ban ma chi phan phat, ho dem cho ban vinh duy vi
da doc bdo ctia ban va ban cin ho doc!

- Ly do thd ba: ban la ngudi trung gian gida ho
va thé gigi. Ho dua vao ban dé& tim thay cdi ho
can biét din dit ho ti mét cude séng tdt hon.

Khi ban muén biét cin dua ra thong tin ndo va
trinh bay dusi géc d6 nao, ban nén dit minh vao vi
tri clia ho. Do &6, cAn phai biét vé ho qua thu tiy,
nhimg cd dién thoai cia ho, nhing cudc diéu tra
doc gia. Hoac tham chi, va diéu nay con tot hon,
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Hudng dén cdch viét bdo

bang cach dinh ky gap g& ho trong nhimg cudc hop
da dugce 1én chuong trinh thudng xuyén hoac trong
cudc viéng tham tai ché ciia ban.

Néu ban mudn théng diép cliia ban gui téi sb
luong doc gia déng nh4t, ban hdy chi y sao cho
cach dién dat cda ban, nhitng dan chitng cGa ban
(vé tinh van ho4, trinh d6 nghé nghiép..) c6 thé
dugc thu nap dé dang.

o Mét nha théng tin tét truoe hét la mét nguoi
truyén bd. Anh ta dién dat mét téng thé nhimg
di kién rit dac thu thanh ngdn ngit, hinh anh ma
moi ngudi déu c¢6 thé hidu duge. Ban hay tu héi
xem liéu ddc gia ¢6 thé hiéu nhimg tro choi chi,
cat nhdy méit, su am chi cia ban khong.

Mot cach vo y thie, ngusi ta ¢6 khuynh huéng
viét cho m6t nhém ngudi than tin, hodc cho nhitng
ngudi ¢ cing mot cong viée, cung mot giai ting xa
hoi, cing mot hé tu tudng, cing mdt nghé nghiép.
R4t khé tranh cai viée ho nhin nhin sy vat hoac
noéi vé né theo cach riéng cia minh.

T4t nhién, ngudi ta viét trude hét dé truyén di
mo6t thong diép, mot théong tin. Khéng phai chi
viét cho vui. Mot thong tin té ra quan trong véi
bién tdp vién khéng nhat thiét 1a quan trong dai
véi ddc gia, khi dé ngudi ta cé thé cdt ngan bét,
gat né sang mot bén hoiic tim mét khia canh dac
biét c6 thé danh thic su quan tam.

e Théong diép c¢6 hiéu qud khi né dupc doc va
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Théng tin cho ai, vé cdi gi, tail sao?

duoc hiéu mét cdach chinh xac bor nhitng nguoi
khac, nhing nguoi ngoai cudc, nhiing nguor khong
phdi la chuyén gia trong linh vuc dé. Mong sao
ban 14 ngudi phu trach ban bién tadp cua mét ban
tin, mét t0 bdo, ban sé dugc nhitng ngudi cd cd
tinh, ¢é trinh d9, c¢6 loi ich rat khdc nhau doc.
Cho di ban ¢6 cing méi quan tAm véi phan 16n
trong s6 ho - 14 co sd cho &n pham cilia ban, ban
vAn cin phai tinh téi nhimmg doc gid “xa la” véi
nhing hoat déng va y tuéng cda ban.

Néu ngén ngit cia ban qua chuyén mén hoic
duce dién dat mot cach dic biét, thi chdc chan 1a
bai viét khong dén ducc véi cac déc gid khong
cung hoat déong vdi ban. Viy ma nguyén vong cda
ban lai 14 1am cho ho rung cdm vdi nhimg méi
quan tam cua ban.

NHA BAO THONG TIN VOI POC GIA PIEU Gi?

Viée lua chon dudng hudng phdt hanh cho cac
td bao doi hoi xac dinh rd d6i tuong doc gia va
muc tiéu hoat ddng cda né. PS cing chinh la
dudng hudng chi dao bién tap, dem lai cho t6 bdo
nét déc ddo, tinh lién két, su linh hoat. Pudng 161
nay do chd tich Hai déng qudn tri, cdc c6 dong,
giam déc, tong bién tap, ban bién tap ho#c doi
khi d6i véi cdc bdn tin nhé do cd nhém hay chinh
thu ky toa soan xdc dinh.

biéu quan trong la dudng huéng nay phai duge
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HUdng dan cach viét bao

xdac dinh mot cach ré rang. Cho du tinh thoi su la
yéu cau bat budc, t& bdo phdi quyét dinh gée do,
dé tir d6 dé cap cdc su kién va y tudéng. Va tinh
thoi su rong dén mue trong phan 16n cac linh wue,
can phai thudng xuyén lua chon. Can xac dinh
trudc céc tiéu chuin cta né.

Néu ban van qua mo hd, doc gid cda ban cing
s& nhu vay.

Giong (diéu)

Pudng hudng bién tap 16 ra trong giong didu
duoe sii dung cho cac bai bao va nhimg dau dé.

Giong diéu cuda bai viét duong nhién phu
thudc vao:

- Néi dung cua thong tin (ky thuat, giai tri.),

- Pé muc lién quan (trang vién hoa sé dé tiép
nhan giong hai hudéec va bay budm hon la muc su
vu hodac muc chinh tri);

- DPic tinh ctia doéc gid (tudi tdce, trinh dd vin
héa xa hai.);

- T4c gia cua bai bdo.

Nhitng diéu bat bujc

Vi toan b hoat ddng cua con ngudi dugce dat
trong mot bsi canh thuong mai, nén cé rat nhiéu
nhimg diéu bat budc chi yéu do:

- Phap luat: Nha bdo duge tu do ngdén Iuin,
trong su ton trong phdp luat. Luat bao chi ngin
cAm su vu khéng, ling ma, nhitng bai viét phan
bist chiing tdc¢ va nhilng gi ddu doc tudi tré;

- Stic ép cia dac gid: nhitng cudc diéu tra y kién
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Théng tin cho ai, vé cdi gi, tal sao?

doc giad, thu tir cha ddc gia va ca nhing cude diéu
tra vé nhiing 1y do nging dat mua bao dai han la
nhiing chi din cé6 thé dinh hudng lai dudng hudng
hoat déng ctlia tdba soan hoéc thic ddy tao ra nhimng
chuyén muc mdi. Pai khi ching dan téi viéc thay
déi hoan toan mot 4n pham (“miu méi”);

- Su bdo vé cic ngudn: nha bdo thudng xuyén
phdi gitt kin nhimg nguén tin nao dé dé khong
lam hai nhitng ngudi cung cap tin cho ho va tat
nhién vi lgi ich cda cd hai bén. Mot s6 nha bdo da
bi tdy chay vi da thuat lai nguyén diéu ngudi ta
d4 néi1 véi ho;

- Sitc ép ciia giam ddc nha xudt ban, cia cdc ¢d
déng va caa viéc quang cao;

- Suc ép cua cic quan chuc: thudng ¢6 nhimg ci
dién thoai cua mét 6ng nghi hodc mot cha xi
nghiép goi téi chi bdo, mac du cdch thé hién d6i
khi rat t&€ nhi, té y khong hai long vé mét bai bdo
14 chuyén thuong tinh...

- Tu kiém duyét: hién dién khip noi, déi véi
hiu hét cdc nha théng tin, duéi hinh thifc mot su
bdo luu, thudng la cin thiét, d& tranh nhing su
nghi ngs nay khac;

- Chd danh cho bai bdo trong 4n phidm héng
ngay. N6 cing phu thudc vao sy chifm chd cua
nhitng tin tdc thoi su trong tdng s cac trang bao
va khoi lugng quang cdo;

- Thai gian va phuong tién tim kiém, xu ly
thong tin.
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Hudng dan cach viét bdo

LUAT XA GAN

Mot khi d6i tugng doc gia da duge xac dinh,
phai lya chon tin titc nhu thé nao? Thue ra viée
lua chon phu thudc vao 131 ddp caa hai cau hét co
ban: “Tin nay cé thé hdp ddn céng ching cla
minh khéng?”

Va néu cé thi: “Nhing khia canh nao sé tdac
déng toi ho manh nhdt?”.

C6 mbdt luat don gidn, hiéu qui, c6 thé dung
trong moi trudng hop: Ludt xa gan. N6 la cai
sang, qua d6 nha bao chuyén nghiép sang loc mot
cach may mée tat ca cdc théng tin cha minh.
Nhiéu khao sat tAm ly hoc va xd hoi hoc da cho
thady nhitng thudc tinh ban n#ng cia con ngusi,
thuc ra kém 1y tri hon la moi nguoi van tudng. Pé
la nhang thuge tinh ma cdac nha quang cdo, nhing
nguoi lam marketing va lam bdo biét s dung da,
doi khi di t6i ché lam dung né.

Néu ching ta muén dén duge vdi doc gia cha
minh sé& khong duge quén su that ay, cing khong
thé lam nhu né khong tén tai hoac 1ay c¢ rang ti
choi théi mi dan. Khé tim duge su ciAn biang mot
bén 13 chiéu theo nhitng thi hiéu cia doc gia, biét
v ton trong nhing nhu ciu cia ho va bén kia la
cung cap cho ho mot bai bdo siu sic va chan thuc
vé mot su kién thai su.

O day, ching toi chi dé cap nhimg khia canh
ky thudt cda luat nay, tdc la cdach thie né duge cdc
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Thong tin cho ai, vé cdi gi, tai sao?

phuong tién théng tin dai ching su dung. Biét
diéu nay rdi, tiy méi ngusi thue hanh theo nhing
muc tiéu va Juong tri cia minh.

Ludt xa gan la su téng hop cia nhiéu
phuong hudng:

- bia ly;

- Cam xiic;

- Tam ly;

- Thoi gian;

- Vin héa,;

- Cubc sdng;

- Thuc hanh.

Vé dia ly: Khia canh nay dugc biét dén bdi
nhitng su viéc khdc nhau dudi tén goi “luat cai chét-
kilomét”. Su kién xay ra cang gan ve mat dia ly thi
cang quan trong. Mot nguoi chét trong toa nha ban
d cho du ban 1a ngusi the o di chang nita sé c6 tac
dong hon so véi chuyén c6 2 ngudi chét trong phd
cta ban, 3 nguoi chét trong khu phd bén canh, 5
ngudi chét ¢ thu ds, 10 nguoi chét & nude lang
giéng, 50 ngudi chét ¢ dau bén kia thé gidi.

Tinh da dang va mau le ngay cang tang cua cac
phuong tién théng tin tao xu hudéng gidm bét tinh
trang nay. Nhimg ving nong thén héo lanh nhat,
du muén hay khong cing da dugc mé ra véi thé
gidi. Su phé cap nhiing tin tic 1dm cho con ngudi
hién dai tré nén gan gii, gdn bé hon - du 14 bat
dac di - véi nhimg nguti dong loai cia minh.
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Huéng dan cdch viét bao

Vé eam xuc: Su xtc dong clia ching ta trude bi
kich xay ra trong gia dinh minh manh mé hon
nhiéu so véi bi kich clia nhimg ngudi khéng quen
biét, tham chi cia nhimg ngudi hang xém. Va §
day, khoang cdch dia ly khéng gi vai trd gi.

Nhitng méi quan hé cia Phdp vdi mét sé nuse
chau Phi con rat séng dong. Téi da ngac nhién
khi nhin thiy niém say mé cia nhing thanh nién
Togd theo dér cac gial vo dich bong da Phap qua
dai truyén hinh dia phudng, cho di khéng c6 dbi
béng nao cua ho tham gia.

Thanh c¢éng cia mdét tuan biao nhu L’Auvergnat
de Paris dugc khang dinh cung véi thoi gian. Né
théng biao cho nhing ngudi séng tha huong tai
thi d6 nhimg tin tdc vé gia dinh ho cdén & qué
nha. Khong mot viéc ndo di 1a nhd nhAit, xdy ra
trong moét thén xém & ving nidi non mién Trung
nuéc Phap thodt khéi su theo doi chat ché caa cac
phéng vién to bio nay.

Vé tam ly: D6 1a mot tha thuat, trude day
thuong ducc cdc to bao binh din c¢6 luong phat
hanh 16n khai thac, nhung nay ngay cang duoc
gigi thong tin dai ching quan tam. Thuc vay,
bang cdch tdc d6ng t6i nhitng duc vong manh mé
cua con ngudi, nhiing néi s¢ hiai va nhing ham
muén ban nang — tinh duc, tién bac, bao luc va
cai chét da khién ngudi ta quan tAm va nhg dé
ban duge bao dé dang hon. Gis diay, moi nguoi su
dung thit thuit nay vdi it nhiéu su tinh té hon.
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Théng tin cho ai, vé cdi gi, tai sao?

Vé thoi gian: D6 1a su ddi hoi cda tinh thai su.
Thi hién tai dugc uu tién so vgi thi qua khg,
nhung né bi lu mo& trude thi tuong lai.

Ban la ngudi phu trach mot to théng tin
nghiép doan. Ban chi con chd cho mot bai bao duy
nhat. Lidu ban c¢6 luéng lu hdi lau giita bai tusng
thuat (di 1y tha thé nao di nita) cha cudc hop toan
thé vira dién ra va ban chi tiét cda k& hoach hanh
déng da duge cude hop quyét dinh?

Vé van héa: Pong thanh tuong ung, déng khi
tugng cau. Tuan bio Le Point ban chay méi khi
né dang trén trang nhit tin vé luong bdng hodc
hoat dong giai tri ciia cac ¢éng, vién chuc. N6 sé
khong da dong dén chuyén luong bong hoic gidi
tri cia nhimg ngudi lam thué, lam mudn.

Nhimg “di dan da den sinh & Phdp” va “nhing
ngudi da den” sé thich doc ¢ to Libération hon la
g to Le Figaro...

Bay gid tré em c¢6 bao chi thdi sy riéng cua
minh: mét tJ ra hang ngay (Mon quotidien, 55.000
ban duge dat mua) va hai tuan bio (Le Journal des
enfants, duoc d4t mua 80.000 bén, Cles de
lactualité junior, dugc dat mua 100.000 ban).

Nhing quiy bdo ngay nay tran ngap nhiing tap
chi chuyén nganh, nhim cdm dé céc tay choi
nghiép du trong mét mén thé thao nao dé: xe
dap, leo ndi, mdé t6, tro choi dién td. Nhing
nguoi say mé suu tdp tem thu, cing nhu nhing
ngudi thich thude chita bénh bing thio duge déu

29



Hudng dan cach viét bao

¢é bao chi riéng caa ho.

Vé cuéde song: Nhiing van dé 16n cliia nhan loai
luén hap dan, véi diéu kién dugc trinh bay cu thé.
Su sinh nd, cudc séng, ly do ton tai cta con ngudi,
chinh tri, sic khoé, Chaa troi, ndi dau khé, su tar
do, d6 1a bay nhiéu dé tai khién doc gid quan tam.
Nhimg em bé duge thu tinh trong éng nghiém, viéc
giip bénh nhin nan y chét mét cach khéng dau
dén, nhimg xac duge uép dé chy doi mot kha nang
song lai, cac gido hoi va gido phéi, cac ddng phai
chinh tri, nhitng ngudi tri bénh bing cac phép
thuat, cude séng sau cai ché&t, ma tuy.. Danh séch
rat dai, thay déi tuy theo van dé thsi su (sau bénh
ung thu 1a Sida, sau Sida la bénh bo dién..), nhing
kham ph4d khoa hoc (tin hoc, gien..), hoat dong cua
nhém nay hodc nhém khac (néng din, y ta biéu
tinh..) hofic cia mdi ca nhan...

Thue hanh: Tat ca cdc du dinh thuc hanh ¢6
thé ¢6 nhimg phdn dUng (tich cuc hoic tidu cue, vé
cudc soéng hing ngay la chd 88 duge nhidu ngudi
quan tadm tim hidu. Mst dung cu gia dinh mdi,
thué nha &, huéng dan viéc lua chon cho ky nghi
he, khai mac mot trung tdm théng tin, vé quyén
cua ngudl lam céng, nhimg diéu mach bao, nhing
dia chi dugc cung cap.

Tat cd moi chuyén cé lién quan dén tién bac,
tao ra lgi nhudn: tién luong, huu tri, thué&, quy
tiét kiém...
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CHUONG II

CACH VIET BAD

Liéu c6 mot “van phong bdo chi” khong?

Cé, néu ta hieu dé la miéu td su kién mét
cdch suc tich va phé cap. D6 1a mét phong cdch
tim kiém hiéu qua: cdn 1am cho ngudi doc hiéu
dugc su kién bing sé it tu, trdanh lan man va
tdc déng nhanh tdi déc gia boi su théng minh,
nhay cam.

Muén vay, van phong bdo chi d6i khi sit dung
mot thi ngon tu linh hoat cung véi cdch thic
cda thanh ngd didn di. Tuy nhién, viéc stt dung
nhitng cdch néi, cdch viét nay doi khi c6 thé
lam lac hudng hodc gdy khé chiu. Cudl cung,
nhing tit ngt d6 hoac s& tréd nén cdn thiét hoic
sé bién mAt.

Su thé/gian nay thuong bi phé phan nhu mét
nguy cd lam méo mé ngdén ngl cua ching ta. Nguy
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¢o nay cang lén hon nita vi phan 16n cdc nha bdo
khang dugc dao tao qua mot truong bdo chi nao.
Ngoai ra, ho thudng phai viét trong khodng thoi
gian hét sdc eo hep khong cho phép ho doc lai
mot cach ky cang.

Mic du vdy, dudng nhu 181 viét cia nhiéu ngudi
trong s6 ho thich hgp vdi doc gia cia ho va nhimng
ngdn ti ho dung cing dd kha nang.

Vin phong cing phu thuée vao timg nha bao.
Tuy theo tai ning clia minh, ho phat trién van
phong theo mét cach riéng, d6i khi rdat d& nhan
ra, con thudng 1a chung chung. Thai budi hién
nay khéng con la lic d€ ngudi ta tréng cho
nhitng cdy bidt 16n nhu nhitng nha viét tiéu
thuyét. Va, nhu d4 néi § trén, ngudi ta coi trong
tinh hiéu qua. Thuc vay, nét dic trung dau tién
cia vin phong bdo chi, d6 12 muén néi tat ca
ngay lap tic.

TIEN THANG TGI BiCH

P& mot thong tin duge hiéu, trudc hét né phai
duge doc. P& né duge doc thi sy trinh bay va van
phong cda né phai cap nhat. Mgt trong nhing nét
dac tha cha vian phong bdo chi 1a phdi thudng
xuyén tinh dén hiéu qua gay an tugng vé thi gidc
ma bai bdo sé c¢6 duge khi két thic. Ching ta sé
ban vé vin dé nay sau.
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Vin phong bao chi, truse hét 1a lam cho da so&
ngudi doc hiéu duge mot cach nhanh chéng ¥y
nghia va néi dung théng tin bing cdch ngay lap
tdc néu bat diéu chii yéu. Khéng té diém, khong
do du: tién thing t6i dich!

P& mot thong tin c6 thé hiéu duoc, né can phai
nhanh chéng tra 1i 6 cau héi then chét, thiéu
mot trong nhitng ciu tra 16i nay thi toan bé thong
tin 4y c¢6 thé mat di tinh hop 1y cia né.

Sau cau hoi then chét

D6 14 nhing cau hdi sau: Ai? Cai gi? O dau?
Khi nao? Nhu thé nao? Tai sao?

Ai? D6 1a chd thé cia théng tin:

- M6t ngudi (44 ¢6 hanh déng gi, da tuyén bo
cai gi...);

- Mot su kién (chinh tri hoic van héa da xay
ra: quyét dinh xa héi, tai nan...);

- Mot su viée (gid ca sinh hoat ting, mét vu dn
cidp, mo6t can bénh méi da xuat hién...).

Cdi gi? P6 1a hanh déng, dong tu cua cau:

- (Téng théng) tir chuc;

- (Mét phu nit) sinh sau;

- (Cudc hop chia nhimg ngusi theo chi nghia
dan téc) duge t6 chic...;

- (Nhitng ngudi canh sat) da bt giry,

- (Nghiép doan) quyét dinh (dinh céng);

- (Biéu thué&) ha xudng...
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O ddu? Trong mét nude, mét quan, mot thanh
phd, mot co sé, tham chi trong moét cin phong
nao d6. Nhing su chinh xdc vé dia diém nay la
diéu khong thé thiéu duge. Péc gid thudng phéan
ing theo luat xa gan vé dia ly cua théng tin
(Xem chuong ).

Khi nao? Hém qua, ngay 15 thang 3, cdch day
mudi 1Am ngay... Ngudi ta khong can ré nam hién
tai, trt nhing ngay dau cia nim méi dé€ tranh
moi nham lan.

Hay nghi t8i khoang cdch thoi gian gita lac
minh viét véi lic A&n pham xudt hién. Muén viét
“hém qua”, su viéc duge ké lai phai xay ra vao
chinh ngay minh viét bdo. Ngay dua tin phadi 1a
ra bdo chd khong phai ngay viét bai bdo.

Doi khi, ngusi ta phai viét sdn bai cho mot su
kién duge du kién xay ra sau kht “déng bdo” (han
ndp ban thdo cho thu ky toa soan) nhung trude
khi ra bdo. Khi dé ngusi ta khéong thé miéu ta ¢
thi tuong lai, cing khong thé & thi qua khd (béi vi
mot su bat ngd ludn c6 thé xay ra). Ngudi ta sé
viet, thi du “Téng théng cé thé gip ngudi dong
nhidém Anh qudc cia minh vio cudi thang” ma
khong viét “da gap” boi vi vao hic viét, cude gap
gd con chua dién ra.

Nhu thé nao? Béi phuogng tién nao? Bing
cach nao?

- {(Nhirng tén khung bd da nhén trach nhiém vé

34



Cdch viét bdo

cudc muu sat) trong mot thong bdo gui t6i..;

- (Quy bao hiém sé& dugc lip) bing nhimg
khoan trich tién bat bubc;

- (Tén trém da mé cira) bing riu;

- Tt nhitng ngudn thao tin (ngudi ta biét rang...).

Tai sao? Nhiilng nguyén nhin, nhimg muc tiéu,
nhing 1y do cda su viéc duge k& lai:

- B41 vi me vira chét (co6 ta mudn bdn nha);

- Béi cdi van déng khong kin (thung rugu vang
bi nd);

- P& chéng lai viéc tang tién déng gép (nhimg
ngudi thué nha da quyét dinh...);

- D€ cham dit tinh trang lao déng bat hop
phap (Chinh phu di quyét dinh...).

Tin nhanh ciua hdang théng tdan

La mau muc vé thé& loai nay, tin thong tdn néu
bat, trong hai hodc ba dong dau tién cia bai viét
(“lead™ t4t ca nhitng yéu t& thong tin co ban.
Nhitng yéu t6 nay hgp thanh mét téng thé doc lap
v4i phan con lai cGa tin. R6i ching duge nhic lai
va phédt trién lan lugt trong nhimg doan tisp véi
trat tu gidm dan tAm quan trong.

Ba dong dau tién iy lam thanh nam hoac sdu
dong trén mot cot bdo: tao nén “mii tin cong” cda
bai bao. Gidng nhu cidch goi dién thoai, nha bdo
phai néi ngay toan bd su vide, dé phong dudng
day c6 nguy ca bi cat bat cit lde nao.
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Hudng dan cach viét bao

e Vi du tin cua Hiang tin Phap (AFP)

HAU DUE CUA NHUNG NGUGI NO LE
DA PEN MY NOL VOI OUA

“Tripoli, 3-8. Cdc hdu dué cua nhitng nguoi no 1¢
da den My da véu cau To chite Théng nhat chéu Phi
(OUA) can thiép vor Hoa Ky dé ho nhan dugc tién
“den b 242 nim lam né 18"

Jumes R.Lawson, Chii tich phong trao théng nhdt
dan toc Phi (¢ Myl vi muc dich nay, da phdn phdt
mot bhdn ghi nhé cho cac dari bidu c6 mat ¢ Tripoli.
Van bdn nay nhdn manh rang cde hiu dug nguyi Phi
song ¢ My da duoc giai phong boi mét bdn tuyén bé
crig chinh phit trong dé hiie hen cap cho ho méi nguoi
40 acre (don vi do ruong dat = 5000m°) va mét con la
cai, nhiing thit ma ho chua bao giog nhén duve.

Nam 1950, nhung yéu sdch la 100 acre va mét may
kéo cong thém mot can nha go co hién rong va dien
nuge sinh hoat. Nam 1963, do dén ldi, phong trao da
dot 7000 dé la cho méi hau dué cia moét né 1p. Ngay
nay, do lgm phat, sé hén dot hoi lén té1 15.000 do la”,

Ngay trong doan dau tién, ching ta da cé ciu
tra &1 cho cde cau hoi: Ai? (cac hau dué), Cdr gi?
(yéu cdu OUA can thiép véi My), O ddu? (8
Tripoli), Khi nao? (ngay 3 thang 8 nam 1982), va
Tai sao? (dé nhan duge nhing su dén bu ctia 242
nim lam no 1é).
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Cdch viél bdo

“Nhu thé nao” da duge néu rd lic bat dau doan
hai (phdn phdat mét ban ghi nhg), doan nay cing
théng tin cho ching ta vé nguon goc, su bién ho
cho yéu cau (mét ban tuyén bd cia chinh phu).

Poan thit ba, khéa chét bai bao bang ly do dua
ra yéu cAu vdi cach néu chi tiét s¢ tién hoi thudng
va su tién trién chia né theo thoi gian.

Hay chu y 1a bai bdo khéng chita dung mat két
ludn nao. N6 lam thanh mét chat liéu thé dé& cho
cdc bao xit 1y lai theo nhu c4u riéng cda ho.

Cdch cau truc nay, rdat c¢é hiéu qud déi vdi
moi mau théng tin, cho phép mdt déc gid ban
rén cé thé lidc nhanh hiéu duge phan chinh cua
thong tin. Pung nght rang diéu d6 ¢é nguy cg
khién ho khéng can doc ky hon. Né&u tin 6
quan hé téi ho, ho sé danh thoi gian dé doc téi
cung hodc doc lai tin d6. Ngugce lai, néu ho
khong cam thiy lién quan dén minh sau nhing
dong dau tién, ho sé chuyén su chd y sang
nhing tin khdc.

Ban ¢6 biét méi ngay ngudi Phdp trung binh
bé ra bao nhiéu thoi gian cho viéc doc mot to
bao hodc mét tap chi thong tin khéng? Tu hai
muci dén hai nhim phit. Pdc gia trung binh
phai mat bao nhiéu thdi gian dé doc hét toan bo
td Le Monde (Thé gisi)? Khodng nim gid, biang
thaoi gian dé doc mét cudn sdch 250 trang. K&t
ludn: ngudi ta chi doc hé&t khodng mét phan
mudi td bio.
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Hudng dan cdch viét bao

Do d6, néi am anh cda ngudi bién tap bdo chi
la thu hdt su chd y cha déc gia ngay lic ho lugt
qua cdc trang bao va nhimg dau dé. Chiing ta chi
¢6 vai giay d& thuyét phuc ho doc bai viét cia
chung ta.

Dé thu hut su chd y, phai lam cho bai dé& doc
t6i mic t61 da, ngudi ta chd y téi van phong, cdch
trinh bay va minh hoa. Chung ta sé& néi lai didu
dé6 sau. Nhung déc gid phai ndm dugc thong diép.
Vay la cAn phai rd rang.

XAC DPINH GOC PO

o Xdac dinh théng tin chinh, 13 vide dau tién
phdi lam. P4 dutng nhu 1a didu hién nhién. Nhung
kinh nghiém day cho ching ta rang, mét trong
nhing nguyén nhan chinh dua 1én mot bai bao tdi
la n6 khong nham tring d6i tugng théng tin ma
nhap nhang theo hai, ba hugng khac nhau.

Vi du:

e Ban lam viéc trong moét tap chi danh cho cac
can bg xi nghiép. Ban gip nguoi phu trach thong
tin ca nha may T, anh ta cho ban biét ba sy viéc:

- Nha may dang ap dung mot bién phéap ky
thuat, c6 tinh cdch mang, lam gidm lugng tiéu thu
ning lugng va 6 nhiém t61 80%.

- Toan bd nhimg ngudi ditng dau cdc phong ban
s& budc phai tiét 16 s6 tién luong cda ho.

- Thué doanh nghiép ma nha mdy T nop cho
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Cdach viét béo

thi x4 nim nay ting gap doi.

Theo nhan dinh riéng cta ban, ban ¢6 thé cho
ring thong tin ddu tién 1a rit quan trong. Do dé,
kht viét tin, ban sé danh wu tién cho thong tin
nay. D6 sé& 12 mot sai lAm, bdi vi diéu ma déc gia
quan tdm trong tap chi nay khong phai la nha
may va nhing thanh tich cia né, ma la quyét
dinh lién quan dén cdc can bd. Bai bdo cta ban sé
manh hon néu ban néu bat su kién bat budc tiét
16 tién luong va hay viét vé nhing néi dung va
két qua cua né.

e Ban viét mot bai vé dé tai néng nghiép trong
khu vuc ciia ban. Ban khong bao gi& ¢6 thé néi tat
ca. Ban phai chon mt cach tiép can van dé: hoic
1a viét vé nhimg giéng cay trong mdi, hoic chu y
td1 van dé tai chinh (thu nhap, gia dat, gia vat tu
néng nghiép, tién trg cap.) hoac nhimg van dé
cua con ngudl, sinh thai, hodac chi quan tam té6i
nhimg nha néng tré tudi... Trit phi 1am mot bai
diéu tra thau ddo, doi hoi rat nhiéu thei gian va
sdic luc, con thi ban buéc phdi han ché pham vi
phan dnh cua minh.

Mot bai bio, ngay cd mét bai didu tra, khong
phai 13 mot “tac phAm” vé mdt dé tai. P6 1a mot bic
anh vao mot thoi didm nhat dinh khong thé doi héi
thau déo, trnét dé. Mot bai bao doi héi su nhat quan.
D6 khong phai 1a mot cai tti du lich dé chaa tat ca
nhitng cai gi nguoi ta mudn viét hoic ngudi ta biét
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Hudng dén céch viét bao

vé mot dé tai. Vay thi tir goc do sé tao ra soi day
din dua doc gia tir doan nay t6i doan khac, di qua
tdt ca nhimg tinh tiét cita bai bao dé lam cho ho
hiéu mot van dé hodic mot su that.

Chon nhing yéu t6, d6 cing la bi&t loai bd
nhing yéu t6 khac. D6 la su sang loc. Nhimg chi
tiét thong tin cho du doc ddo dén mdy, cing b
loai bé khéng thuong ti€c néu nhu ching khéng
nim trong khuén khd chat ché cia dé tai. Khi d6
ta phai lam mét tin phu, ¢6 déng khung ching
han, hodc dé danh ching cho mat bai bdo khéc,
hoac la vit ching di khong chdt luyén tiée. Su
sang loc d6i khi dau ddn nhung 1a didu cin thiét
dé giir tinh nhat qudn cta bai bao.

Ban hay xem nha diéu khic lam viéc véi khéi
da: Anh ta tia tét, cai duc cia anh phai bo di
nhiing manh Ién hoic manh nhé. Dan dan, bic
tuong thanh hinh. Nhing manh d4 vé khong lam
thanh bd phan cla tdc pham. Ching bi vit di hoac
duge dung cho nhitng bic tugng khac nho hon.

Sau day la mot vi du:

NOI THI DE, SONG THI KHO

Sy tién héa xa héi, su khiing hodng vé hén nhan,
su phd bé nhiing méi quan hé gia dinh, su phdt trién
cta ky thudat va nhing hdu qud cua khing hodng
kinh t& khién cho ngay cang c¢6 nhiéu nguoi séng
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Cdch viét bdo

khong én dinh. Trong giat doan khiing hodng, nhitng
nguot lao dong ngheo luon la nhing nan nhan dau
tién va nhu vay nguoi phu niz diing & tuyén ddu. Viée
séng cé6 déc dan toi nhing hoan cdnh cuc ky kho
khan. Nhitng nguoi phu nZ can biét rang cé nhiing
gidl phdp tim nha &, duge dao tgo, cd wvige lam,
nhizng tro cdp khde nhau.

Mot su giup do tai chinh cua nha nude tic 1800
phrang s& duoc rét cho mor phu niz bay t6 y mudn td
hoa nhap xd hor va biang mot hoat déng coé ich cho
cong dong. Ngodi ra, nhitng phu nii noo mudn tim mot
vige lam va nhitng ai may man hon c6 su thong thao
nghé nghiép, sé duoc bé tri vao nhimg hoat déng dace
biét duge dao tao. Mat khae, 6 gdng cia dia phuong
vé ché lam dé tiep nhan nhing thiéu nir 25 tuéi van
duge duy tri va tang thém, vol su giup do cuc nhing
cb vén ky thuat,

(Ban tin nghiép doan)

Mét dau dé rat mo hé, nhilng ciu viét qua dai,
vian phong cing nhic gido diéu, doan mé dau hai
lan dung tir “khing hoang”, hai thong tin quan
trong (su giup dd cua nha nuée 1.800 phring va
tiép nhan nhimg thidu ni 25 tudi) chim nghim
trong than bai. Tém lai 1a bai viét khéng tao duge
sy chd y cho déc gia.

“Bai bao” da dugc mot nha bio bién tap lai:
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Hudng dan cdch viét bao

NHUNG SU GIUP PG CU THE
DANH CHO PHU NU

Trong giat dogn khidng hodng, déi quan luo déng
nit luén luén la nhing nan nhén déu tién. May mdn
thay, voi nhing nguol nay, da ¢6 nhing gidgi phdp.
Nhu vay: moi phy nit bicu 16 y muén tai hoa nhap
vol x@ hoi ¢6 the nhan duge su giup do tal chinh cua
nha nuée la 1800phrdang. Hon nia, mét hé thong dao
tao nghé nghiép da duoc md ra cho nhing phu na
muén tim kiém mot viée lam. Sau hét, cde nit ky
thudt vién tir nay 6 thé kem cdp cde thiéu nid 25 tuoi
trong nhimg cong viéc cu thé & dia phuong.

P61 vdi mot nha bdo cing nhu vay. Anh ta sé
khéng nhat thiét s dung tat cd nhing ghi chép
cia minh cing nhu tat cd nhitng diéu chi dén.
Trén mot déng théng tin ma anh ta thu lugm
duge, anh ta chon ra mét théng tin duy nhAt.
Théng tin md anh ta danh gid 1a thoi su nhit,
quan trong nhat, hiap dan nhat, ¢6 ¥ nghia nhat,
ho#c thé hién té6t nhit y tudng ma anh ta mudn
truyén tdi. Anh ta dung bai bdo bing ciach dung
toan bo nhiing chi tiét, su kién thong tin nhén
dugc, xdy quanh y tuong, chd dé théng tin da duge
dé ra, giong nhu chung quanh moét cai truc hoic
mél cdt xuong sdong. Nhing vi du, nhimg ching
¢, nhitmg 13 trich dan chi ding dé tang thém su
vimg chac cia thong diép.
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Cdch viét bdo

 NHUNG TIEU CHUKN CHINH PE LUA CHON

1. D6 phai 1a mot thﬁng tin: Su viéc nao dé da xay
ra, tinh hinh nao d6 da duge quan sat.

2. Théng tin dé phai mdi la (hodc dé la lan dau
 tién nguoi ta néi dén, hoac d6 la lan dau tién ngudi
 ta dé cép t6i theo khia canh nay).

3. Théng tin Ay phai hdp dan doc gid: né c6 ndm
trong phgun vi céc moi quan tdm cua doc gia hay
khong? :

4. Né _phai nhat quan v6i dl.ti‘)’ng hudug hoat dong
cua tb* beio

Cht dé cia mot bai bdo cing duge ngusi doc
hiéu va ghi nhé hon néu né la duy nhat. Tha viét
thanh ba bai b4do ngin con hon 1a ¢6 nhéi nhét ba
y trong mét bai duy nhat.

e Cang phai xdac dinh dung dudéng ddy dén voi
su hop ly téi da.

Mot khi thong tin da duge chon, ban phai tim
cach xit ly né, dé dan dat doc gid tir dau tdi cudi
bai bao theo mdt 16gic duy nhat.

Cé rat nhiéu cdch dé cap dén mot su kién. Nha
bdo gioi 1a ngudi biét tim thay goéc do doc dao
nhung thich hop va cuén hat. Hay tranh su quéd
mic, di nhién rdi, béi né cé hai cho tinh dédng tin
cdy cua bai bao.
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e Ddy la mét vai diéu luw y dé ban dé tim
duogc mét goc do:

- Trude hét 1a ludt xa gan (Xem chuong 1).

- C4i méi, c4di sé dén (cai ma X hoic chinh phi
sé lam).

- C6 y nghia (x4 hdi, con ngudi, kinh t&, chinh
tri, lich su, phdp luat, tai chinh, sinh théi..., tay
theo su chd doi cua doc gia).

- Tat ca nhimg gi dé cap téi su xung dét, cudc
d4au tranh hoic ganh dua (cta c4dc nhom hoac cdc
¢a nhén).

- Chuyén la, trai véi thusng 1& (thi du néi tiéng
nhat: mét con ché can mot ngudi, dé khong phai 1a
mot thong tin; mét nguoi cdn modt con ché, d6 la
mot thong tin) hoic trai dao ly.

- Sy doc quyén (“Pay 1a tai liéu géc ma chiang
t6i da thu thap duoge), su tiét 16 (“Toan bd su that
vé...”, “Bi mat cua...”).

- Nhiing chi dan c¢6 ich, théng tin thuc té.

- Ghi chép vé... (48 hiéu su kién Ay hodc hoan
canh ay), hé so vé... (nhd mét su tdng hop, ban
gial thich nét chinh yéu ciia diéu can phéi biét vé
mbt van dé. Ban hiy tranh cho doc gid mot su
tim kiém tai liéu tan man).

- Thuc t& su viéc (ban da dén hién truong, la
ngudi ¢6 miit tai chd, truc tié€p chic chan sé lam
ting thém tinh hap din cua bai bao).

Vi du: Mot bién phap nao d6 vita duge chinh
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Cdch viét bio

pht quyét dinh. Ban khéng nén chi trinh bay va
gidi thich bién phap nay. Hay dén nha mét ngusi
ma quyét dinh dé sé dung cham t6i va hiy miéu
td tinh trang cia ho. Hay cho thiy guyét dinh
mdi sé& lam thay déi cudc song cua ngudi dé nhu
thé nao. Hiy phan anh nhitng diéu ho lo ngai va
hy vong.

Mot khi géc dé da duge xac dinh, phdi sip x&p
nhitng yéu t6 khac nhau cia théng tin theo mot
trat tu riéng. Khi lam dan bai, truéec hét phai tinh
dén khia canh nhay cam, con ngudi cla dbc gia,
rél mdi xét dén logic cua bdn than thong tin. Phai
luén luén nghi téi cdch ma doc gid c6 thé hoic sé
tiép nhan théong tin c6 lién quan.

D6 1a diéu kién dé bai bao ciia ban c6 mét ¥
nghia cu thé, mét thong diép c6 thé hidu duge mot
cach ro rang va truc tiép.

PHAN BIET PHAN CHINH YEU VGI PHAN PHU

Trude khi cé thé giai thich diéu gi dé cho
nhilng ngudi khdc hiéu, bin than nha bdo trudc
hé&t phai hiéu rd hoan toan. Piéu d6 doi hoi mot
su than trong va nhing cé ging nhat dinh. Phai
bi€t thAm nhap vio logic cda nhing sy kién va
con nguoi thuosng la hoan toan xa la vdi ching ta
va chiing ta thudng biét rat it vé ho.

¢ Bing vai ba ti cdn hon bing cd nghin ti:
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hiy manh dan tém ludgc phan chinh yéu cia thdng
tin nhu thé ban lam viédc d6 d&€ chi ddn cho ¢o
hang xém, hodc c6 ban gai cia ban. Bang mbt,
hai cau. Khong nhiéu hon.

Hay tra loi nhing cdu héi sau: Chuyén gi? Xay
ra nhu thé nao? Ai da lam cai gi va tai sao? Nhu
vay ban sé& di ngay vao van dé. N6 tiét kiém cho
ban thi gid suy nghi va ban sé& c6 chat liéu cho dé
dan va chapé.

Vi du: Ban vifa chitng kién mét vu tai nan. Mot
chiéc 6 to6, vi mudn tranh mét ngudi di bo chay
ngang dudng, da bi mat tay ldi. Troi mua, chiéc
xe dung phai mdot chiéc xe khac dang d6. Ngusi
14i chiéc xe dang d6 - mét ngust dan ong 50 tudi,
ding lic Ay ra khoi xe, dong ta bi kep giita hai
chiéc 6 t6. Nguoi lai xe kia s¢ hai, lui xe va chay
tron rat nhanh d& mic nan nhan cia minh nim
dai trén mat duong.

Lam thé nao téng hop su viéc nay chi trong
mot cau? Phdi chon nhing y&u t6 quan trong
nhat. Thong tin ¢6 thé dugc rit ngdn nhu sau:
“T6i dd nhin thidy mot 141 xe dam mot nguoi dan
ong rdi bo chay”. T4t ca cdc chi tiét khdc dé bo
sung khong thuc sy dac trung cho théng tin.

Loai bai tap nay rat cé ich d& x4c dinh géc do
ciia bai bdo. Chuing ta sé trd lai van dé nay khi
néi vé dau dé.
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SAU PIBU KIEN CHO MOT THONG PIEP TOT '

C6 mot thong tin chat luong hang dau chua dy,
con phai:

- Phuong tién thong tin duge thue hién mot cach
ding dan va kip thoi;

- Pugce truyén ba tét; _

- Da chi tiet hap dén va vigt hay dé thu hat duge
suchiy,

- Noi dung cua thong tin phai duge xac dmh o
rang d& duge thu nhan tot;

- Puge hiéu va c6 thé duge ddanh gid, dinh gui mot
cach ding din;

- Buge ghi nhé.

D& dat k&t qud “khong 131" trong hanh trinh day
chuéng ngai vat nay, ban hay mang dén cho timg diém
nay mot cau tré 181 cu thé va chin chin.

CAU VAN

Nhitng cong trinh nghién cidu da chi ra rang
trung binh nguoi ta nhé dugec muoi hai ti trong
moi cau. Trong vdn phong bdo chi, nguoi ta su
dung téi mic téi da nhing cdu ngdn, sdc bén.

Hay quan sat bai bdo sau day rat ra tu to
L’Express dé thdy vin phong da linh hoat nhu thé
nao: “Hanh phic nguyén ven. Nhe nhang, thanh
khiét, bui tuyét cuén tung, nhe bay hang nghin
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Huéng dan cach viét bdo

manh pha 1&. Phia sau, mét vét duy nhit, rong,
tao nén dudng vién hoan hdo, uén luon gitta
nhitng ciy thong, 6m vong quanh mot thung lang
nhd. Tiéng thi tham cua tuyét roi”.

Khéng c6 mot cau nao dai.

O day, tinh suc tich duge ddy t6i mifc cao nhat,
bdi cach dung van phong cia dién tin, khong dong
tid. Cach st dung nay trong thue t& it khi dugc
bién minh.

Né6i chung, déc gia thudng nhé phin nida dau
cua mot cau. Hay dat cai chinh y&u cda thong tin
¢ ddu moéi doan.

Cau truc ci phip dé& hap thu nhat, dé hiéu nhat
14 cAu trdc théng thuong: chd ngit - dong tir- bo
ngldt. Mét y duy nhdt, mét théng tin duy nhdt
trong mot cdu. Hay trdnh cdu tric qua dai hoic
qua cau ky.

Pay 12 mot cau ldy ra tit bac Libération “Tinh
hinh rdt cang thang vao ngay cudi tudn nay giia
nhing nguoi to chitc cho phién - da chiém ché dé
xe cia mét ga xe dién ngam & Marseille (Bouches-
du-Rhéne) t& mudi hai ngay qua va dd té chic
trong buodi chiéu thu bdy va ngay chii nhdt, mét
ngay “Gidi tri mién phi” - va luc luong giit trat tu
ngan khoéong cho ai vao’.

Phin cudi cuia cau bi buéng roi mét cdch tan
nhén vao lic déc gid ¢6 nguy co quén mat “nhimg
ngudi té chde chg phién” duge néi vdi “luc luong
git trat tu” boi chi “va”.
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Thi du khdc: 1an nay rut ra tit nhat bdo Algeri
El Moujdjahid. Bai bao dugc dang trén trang
nhat. Pay 1a mét trich doan:

“Nhitng cam két duoe khdng dinh lai hém qua
boi tdt cd nhitng thanh vién tham gia iy ban
phéi hop ede thé ché quéc gia chdu Phi va nhdn
duge sy ung hé cia cde nha quan sdt va cde
quan chic chinh tri Algert da chung t6é su y thuc
duge vé gid tri va tdm véc cia cd nhdn, yéu t6
chi luc va ndng déng cia moi tién trinh huong
vé moét thé givi t6t dep hon, loai b6 nhitng mdm
méng cida bao luc, cia tinh trang séng ngoai lé
xd@ héi khi ma ndm vdn héa cua hoa binh va
khéng co bao luc som ghi nhdn ¢ Algeri mét cot
méc quan trong véi su hoa hop ddan téc va tao
dung mét nén cong ly bdo ddm cdc quyén va tu
do cd nhdn”.

Chi mét 14n doc liéu c6 &4 dé hiéu xem bai bdo
néi cai gi khong?

Ngoai nhilng cau dai dong, ching ta con thay su
dung rit nhiéu tir trinu tuong (gid tri, tAm véc, yéu
td, tién trinh, ngoai 1é, vin héa...), né canh bao
ching ta: hiy cdn than, giong didu gido diéu day!

Can phai biét: viét theo nhip diéu cha mot t&
bdo hing ngay 14 mot bai tap khé. Nhung néu doc
lai can than cho phép trianh duge nhitng sy vung
vé nhu trén.

Hiy tranh nhing sy liét k& néu c6 thé duge,
hodc lic d6 sip xép ching ndi ti€p nhau theo hé
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thong gitta ting doan tuong thuit. Néu khong,
ban ¢6 nguy cd lam mét ddc gia cua minh.

Vay ta hay trd lai van dé dé& thay - hiy tao ra
nhing doan viét théong thudng, méc ndi véi nhau
mot cach laogic va nhit quan. Hay xac dinh nhimng
chd néi cua hai cau va cdt ching 6 chd d6 bing
mét dau chdm, dong thdi hét sie tranh dung:

- Nhing dai ti quan hé (ma, thi.);

- Nhitng lién tir phu thude (khi ma, sau khi ma..);

- Nhiing lién tir phdi hop (nhung, va.), nhing
ddu chdm phay.

VAN PHONG

Nguyén {ic cla cac nguyén tdc: hay luén ludn
biat didu bang thong tin chinh. Dé 14 nguyén ly
“théng tdi dich” ma ching ta da néi dén.

e Van phong bdo chi la truc tiép va uu tién tén
frong su sang sua, chinh xdc va gidn di. Gian di
khong phai 1a dé dii va nghéo nan. Dé trude hét
la su c6 dong y “cAn phai viét bing tir ngit hing
ngay, va nhu moi nguoi”, Colette da noi vay.

Nha vian khoa hoc vién tudng Ray Bradbury,
tdc gid cuén sich Bién nién su Sao Héa da tra 1oi
ra sao khi nguoi ta héi: “Ong quan niém thé nao
vé van phong?”

“Tinh chan thuc.. Su chan thuc cua t6il.. Hay
dat 1én gidy cdi ma minh nghi.. P6 la van phong!
Toan bo cai con lai chi nhu 16p kem cia mot

"chiéc banh! P& trang tri! P& lam dep! Nguoi ta

50



nghi rdng vdn phong la su bay buém. Trong thuc
té, d6 1a su chan thuc. Ngay ca néu su chan thuc
cua toi la nghe thay tiéng kéu cia nhing con
khung long... va tinh chén thuc, dé cing la tinh
gian di, tinh gidn di cua phép 4n du. Hay viét
gian di nhu kinh Coran, kinh Talmud, kinh
Thanh va ngudi ta sé nhd dén ban (Le Monde,
ngay 18 va 19-5-1986)".

Dominique Baudis, cuu phéng vién FR; (Pai
ph4t thanh) da tré thanh thi truéng Toulouse, ké
vGi t& Press Actualité truée day ring qua khid lam
bdo da giap 6ng diéu gi:

“P6 1a mot con chi bai 16n dé lam chinh tri.
Khéng phai vi ngudi ta biét hon ngudi khéace cach
nd nu cudi truée 6ng kinh may quay truyén hinh,
ma bdi vi nguoi ta da hoc duge théi quen bay to
van dé tru6c mot cong ching rat rong rai, ti
nguoi quét dudng téi vi gido su dai hoc, vi bo
truéng. Cong viéc cua nha béo la gian di héa mot
van dé hon 1a dao sau né”.

TU NGU CHINH XAC

i Hay dung tu ci:dnh xdc, hﬁy tranh nhung dong tu
irﬁ vi. Ngbn ngi cﬁa ching ta di phong phi dé cho
phép dién dat mﬁt loat nhimg séc thai khdc nhau.
Chéng han cau ‘%Tgm X da néi” c6 thé duge dién dat
chinh xdc hon bﬁng cdc dong tir “da tuyén bo - giai

thich - néu rd - nhé:n xét - trd 10i -chi ra - luu y - cho
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thay - khiang dinh - nhan manh - néu lén - dénh glé-
cong nhan - ggi y - dé nghi - dap lai - thét ra - réu
rao - bit bé - khan khoan - thi nhan...”,

Hay luon ro rang va thich hop. “Pdnh gid” hoic
“cho réng” c6 mét sy cdch biét nao d6 vé nhan vat
ma nguoi ta néi tdi. “N6i” hode “néi thém” la nhing
tir trung lap, con déng tir “nhéec 1a1 chang han, duge
hiéu ngam réng nha bdo thira nhan su thuc cia viée
dudce néu ra. .

Vi khéng giau tir ngit nhu mﬁt vxén si hAn lam, rat
nén c6 mot cudn tit dién vé& nhimg tir déng nghia.
Trong trudng hgp mot tit khong c6 tir dong nghia,
ban hay sir dung cach néi vong. Chéng han dé néi vé:
“Ong X, thi truéng thanh phs Y” ban cﬁng co6 thé
viét: “Quan chic thit nhat thanh phé - vi ‘ding dau
dan biéu dia phuong - ngudi dai dién cua Nha nuée — "
ong chi cia Toa thi chinh — ngudi ¢6 trdch nhiém
chinh tri cia cong déng.”. '

Céch viét bao 1a rat thiét thuc va tran trui, cha
y dén hiéu qua truyén ba théong diép hon la hiéu
luc cia van phong. Néu biét chon lua c4ch dién ta
doc ddo y kién ctia minh thi cang t6t. Nhung cai
chinh, trude hét la su chit ché va su chinh x4c
trong cdch dién dat.

Lam cho doéc gid hiéu ma tiét kiém duge cau
chit, d6 1a nghé thuat cao ca ciia nghé lam b4o.
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Nguoe lai, ngon ngit thé ché (gido diéu, cing
nhic), 16i dién ta van chuong (tan man, 1on xén) va
logic cla giang dudng (thuyét trinh, tranh luan, két
luan) 14 nhing ké thu caa van phong bdo chi.

Hay vu tién nhitng cdu ngdn

Hay c6 dic, hay loai bo cdu thiia va nhing su
13p lai, k&t néi cac thong tin mét cach logic.. Hay
bs nhitng 13i 18 rudm ra kiéu nhu: “Ciing can phai
nhin manh rang - ching ta luu y rang - cdc ban
khéng thé khéng biét ring - cin thiét phai nhan
ra - tat nhién ngudi ta c6 thé nghi rang...”.

o Ddc trung khdc: loi ich cua con nguoi. Qua
mot t& bdo, ban néi véi nhimg nguoi dan ong, dan
ba c6 thién tu nhay c4m chit khong phai chi la néi
vdi nhitng ngudi bi quan 1y, cdc nhan vién kinh té,
cac doan vién nghiép doan hoic nhimg nguoi tiéu
dung. Chinh vi vay, su viéc (néu c6 thé chua timg
xdy ra truéc day) va cadm xuc vuot 1én trén sy suy
nghi (gid dinh, phan tich) va su triu tugng.

Ban hidy dung vdn phong truc tiép: “cac ong,
cac anh, cdac ban, cac ba, cac chi.”, “ching to61”,
“ching ta” khi ¢6 thé duge. Cdch dng x niy, ma
cdc tap chi vé phu ni da khéi xuéng, ngay nay rat
thong dung trén bao chi.

Chir “cac ban” dem lai y nghia hep hon, thim
chi than mat hon va chiimg t6 su mong muén tiép
can ngudi doc bai bao va ngudi Ay nhat thiét la

53



Hudng dan cdch viét bao

mot phu nit. Con nhing dic lang quan nao ¢é6 doc
thi cing ké ho.

Ta Le Canard enchainé (Con vit bi xich chén)
da xd ly mét dé tai t& nhi: cdu chuyén vé mét
¢du bé bi bé me ddnh dap, va b6 me cdu bé da bi
két d4n niang né mic du ¢ nhing diéu kién gidm
nhe. Ngudi viét da dung dai tir “ching ta” dé goi
cho ngudi doc mot su suy nghi phan héi ma néu
dung chd “cdc ban” thi khong thich hgp vi né
qua manh. Ngay cd mdt sy tuong thuit vé nhan
xung cdc su viéc cing cé thé lam cho doc gia
thay thd . Cha me cda ciau bé nay “lam cho
ching ta cdm thay ghé tém”, 1&i cta nha bdo.
Nhung anh ta viét thém: “Phdi chdng chiing ta
qud xa cdach ho? S6 di trong phién toa nguoi ta
tap trung vao mot sé cdu héi nao dé (dua tré cé
can di phién xét xit khéng?) chdac chdn la dé
tranh nhing edu hoi khdc gdy kho chiu hon: va
chiing ta da lam gi déi vdi con cdi ching ta? Cho
chung né nhing cai tat? Phat vao méng? Nhing
ngon roi? (.) Liéu chung ta c6 thuc su van minh
hon cdach ddy ba chuc nam? (..) giita su déi xi tan
nhan ma dia tré la nan nhdn va nhitng cai phdt
vao mong binh thuong, ¢é hay khéng cé méot su
klac nhau vé tinh chdt hay vé muce dé?”.

Chi “cdc ban” cing thudng duge ding dé chat
van doc gia mot cdch don gidn theo kiéu than
tinh hon la don gian sao chép su viée.

54



Cdch viét bdo

o Nha bdo chi ra cde su viéc trude khi trinh
bay cde vdn dé. Anh ta mé td cidl ma anh ta
nhin thdy, cdi ma anh ta vira biét, cdi ma anh ta
hiéu. Nhitng sy viéc tu néi nhiéu han 14 nhiing
ddnh gid cda bién tdp vién. Nhing vi du cu thé
la nhitng ludn diém t6t hon nhiéu so v4i nhimg
sy gid thuyét, nhitng sy khang dinh va nhimg
cam tudng.

Trong nghé lam bao, viét trudc hét 1a miéu ta.

Dé cho vin phong ciia ban truc tiép hon, sinh
doéng hon hiy dung thé chi dong hon 14 bi dong:

- “Nhitng ngudi Périgourdin lap ra mot hiép haoi
cac hoi vién” hay hon la “Moét hiép hoi cic hol vién
da dugce 14p ra bsi nhing nguoi Périgourdin”.

- “Nhimg hinh phat rat nghiém khéic ddanh vao
bon gian 14n” hay hon la “Nhitng hinh phat rat
nghiém khic duge gidng cho bon gian lan”.

Maéi khi c¢é thé duge, dung thoi hién tai tét hon
1a thoi quéa khd, trude hét khi ngudi ta ké lai mot
canh ma ngudi ta da giap:

- “Ong Dupont 1én di2n dan (thay cho “di lén
dién dan”) va ldc dé tuyén ba (thay cho “da tuyén
b5”) nhimg 161 bat ha 4y.”.

Hay tranh nhimg cach viét map mo, chung chung
nhu “lam - ¢6 (vd nhan xung) - cai gi d6 - khong ai”.
Tim nhimg tir chinh xac va khoi goi, né 1am noi
bat cdc cdu van cia ban. Chéing han, ta nén viét:

- Ky (hon 1a lam) mot hiép udce lién minh.
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- Thuc hién (hon 1a lam) mat viéc.

- Mot cude thao luan xoay quanh y kién nay
(hon 1a ¢6 mét cude thao luan vé y kién nay).

- Sang tac (han la /am) mét tac pham dai hoi 14
moét nhiém vu (hon 1a mét cdi gi dé) ning né nhat
doi vai mot tinh khi (hon 1a: mét nguor) bée dong..

o Hdy su dung nhidng hinh dnh, nhing su
an du, nhing tic gidn di, cu thé, sinh dong -
chinh xdc.

Dudi day la to Libération tudng thuat cudc dau
tranh do lap gidta nhitng ngudi dng hd Jacques
Chirac v§i nhimg nguyi ing hé Balladur trong
cudc chay dua tranh cif tong théng.

“Edouard Balladur va Jacques Chirac mébi
nguot c6 nhung ké thich phong héa cua minh vo
mot kich ban day kinh nghiém. Khi mét nguoi
trong s6 ho rit diém ra thi ngudi khac nhém ngay
mét déng lua phdan déi. Va ngay lap tie, Phi thu
tuong cing nhu Toa thi chinh gui gap linh ciu héa
dé tranh mét vu chady lan réng cia dang RPR (Tdp
hop vi nén céng hoa). Pé la mot chit cia nhiing
car da xay ra vor bue thu cua Patrick Balkany, nghi
si — thi truong Levallois, éng nay, trong muc dién
dan trén to Thé giéi, da phdi cdu cuu “mét nha
biéen kich” dé cho “két thic héi cubi cua nhiing cudc
phiéu luu Plic va Ploc”.

M6t tin ctia Le Point nhan dé: “Pakistan -
Caucase, nhing duong ran nit” bat ddu nhu sau:

56



Cdch viét bdo

“Khoa dia Iy chinh tri déi khi giéng véi khoa dia
chdén hoc. Nhitng tran déng ddt theo sau nhiing
duong nut gday cida trai ddt, tudén theo su bién
dang bi hiém cua vé trdi ddt. Cuée ddo chinh &
Pakistan va cuée chién tranh & Tresnia khéng co
moéi quan hé truc tiép. Song cd hai déu la biéu
hién cia chung viém ddy than kinh dang tdc
déng dén moét vong cung khiing hodng khéng lo
chay tit ving Balkan dén Caucase, tu Trung A
t6i phia dusi luc dia An D¢, trén nén cia chu
nghia HOi gido chinh théng va cia su khing
hodng vé bdn sdc”.

Tuy nhién, hay chd y khong qud trén lan cac
thé loai. Trong vi du trén, nha bdo ggi dén khoa
dia chan hoc va linh vic y hoc. Cho du su kéo gan
nhau giia hai b6 mén nay khong phai 1a su tuong
phan & day, van phong 1& ra di c6 thé tac dong
manh hon néu nhu bién tip vién chi si dung 4n
du thudc ciing mét linh vuc.

Tuy nhién, ¢6 mot nguy co khi sd dung nhing
hinh dnh. Bing cdch tao 4n tugng ngay ldp tuc,
ching 161 kéo doc gia manh han 1la sy miéu ta
lanh ling. Chi cdn dugc chon mét cdch voi vang
va ang ching, ching cé thé lam bién dang ré
rét thong tin duge dua ra. Su té6 vé mau sic ma
mdt 4n du mang dén cho su viéc thudng chia
dung su té& nhi va thién vi. Viy can théong minh
va than trong khi st dung, trong truéng hgp né
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c6 thé 1a mét y&u t& khong thé cudng nédi cda
thao tdc.

Va lai diéu nay duge lam gin nhu tu nguyén.
Trong td L’'Humanité (Nhan dao), nha bdo muén
gui mot thong diép. Dé cap dén viéc Carlos
Ghosn, 6ng chd méi duge dé bat ctia Hang Nissan,
nha bdo khéng can dén su té& nhi. Pat dau dé la:
“Mot ké sat nhan dang chay trén”, nha bao néi rs
trong chapo: “Nam nha may va 21.000 viéc lam bi
hiy bé ¢ Nhat Ban: Ké giét nguoi bang gia”. Tat
nhién, “gid con nguoi”, vita pham téi 4c lan nda.

o Hay xuat phat tix nguyén ly: doc gia khéng
biét gi vé chu dé ma ban noi.

Tham chi, ban hiy viét cho nhiilng ngudi nude
ngoai ldn dau tién d&n x¢ s& nay. Hiay nhic lai,
hay goi nhé nhimng tinh huéng, ddgt tré lai trong
b6t canh. Ban hay gidi thich t61 da nhilmg khai
niém va nhimg sy viéc, cho di d4i véi ban ching
1a diéu hién nhién. M6t bai bao tét 1a bai bao dé
lai cho déc gid 4n tuong ho thdy minh béng trd
nén théng minh hon. Néu ban khéng ¢ gang lam
dugc diéu Ay, ban sé chi nhan dugc su ngudng mo
ciia nhimg ngudi cung hoi, cung thuyén ho#c cia
nhimg ngusi duy nhat ¢ dé tai ma ban dé cap.

Khi ban viét tén mot ngudi, phai viét sao cho
ddc gid doc duoe rd rang. Néu véi ban viée “Ong
Dupont la chu tich nghiép doan cia cdc doan
vién”, 14 didu khong cé gi la thi doc gid binh
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thudng cé thé ching bié&t ty gi.

Hay 1am mét cudc diéu tra nhd véi nhilng ngusi
xung quanh ban, & ngoai pham vi x4 hdi, nghé
nghiép clia ban. Hay héi ho vé nang luc va nhing
chic nang chinh xdc cia nhimg nhan vat quan
ching rat quen biét: ban sé& c6 nhitng bt ngo! Va
ban sé& khong con ludng lu cung cap cho ho nhing
chi tiét (tén, chie danh, chite trach...) méi khi ban
trich din mot c4i tén 1an dAu xuit hién trong bai
caa ban. Vé tinh hinh dia ly cda cdc dia phuong
cding vay.

D51 véi céc tén riéng, hiy viét bing chi in hoa
néu bai bao clia ban viét tay dé& tranh moi sai sét.
Nguoc lai phai luu ¥ 48 né khong bi viét bang chiy
in hoa trong ban in.

Han ché viéc viét tit cdc chit dAu (trir mét sd
chir di rat quen thuéc), trong moi trudng hop phai
nén ré rang tdi mdc t6i da.

Viéc viét tit phai theo nhitng nguyén tic dugc
théng ké trong cudn Ludt in dn, ching han:

- m (khéng c6 dau cham viét tat) cho chit mét;

- km cho kilémét...

- g cho chit gam (khong duge viét 1a gr)...

e Bai bdo danh cho cong chiing déng ddao nhdt
c6 thé duoc.

Piéu nay quan hé dén ban, du 4n phim cia
ban chi ddng cham tdi mdt giéi déc gid han ché.
Nhu vay, tif ngit cha ban phai dé hiéu. Hay tranh
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nhimg biét ngl (ngdn ti gido didu, t ngdy hanh
chinh, nghiép doan...), nhing ti hoic thanh ngi
hién khong con duge dung nita, tif nudc ngoai, ti
dia phuong.

Khi xac dinh muc tiéu, tén chi cua ban tin néi bo,
Hang Rhéne-Poulenc da c6 ging sao cho tit ca
nhiing bai viét vira tAm véi tat ca moi ngudi, tir can
bd d&n cong nhan, khong xau hd vi 161 viét su pham
nhe nhang trong van phong va tranh khoa truong.

Lan dau tién ¢ Phdp, cudl nim 1984, t& nhat
bdo L’Alsace cho ra mét phu ban bdn trang trong
4n pham ngay thit bdy danh cho tré em. N6 cing
théng tin cho cdc em vé tinh hinh thoi su quéc t&
va trong ving. Bang cach nao? Ding mét ngén
ngit don gidn, sang sta va d& hiéu. Trong mot
thoi gian ngin, né duge ban 18 & céc ki 6t. Chi
trong vai thang né dat tdi mdc phat hanh 40.000
ban va vugt qua cdi dich khé khan cia nam 2000.

Ngay ca ngudi 16n cing quan tAm tdi t& tuan
bdo nay. Mat doc gid thu nhan: “Tsi da hiéu vé
may gia téc hat qua Bdo ciua tré em”.

Trung tam lién lac gido duc va cdc phuang tién
thong tin (CLEMI) khi néu ra bing chiing nay, da
tu hoi: “Phai ching két qua (cia to phu trugng dy)
13 mdt cau tra 18i cho mot s6 van dé cua bdo chi
thong tin? Chang phai né ¢6 xu huéng thdm dinh
lai nhiing hiéu biét cia ddc gia d6 sao?”.

Hay giai thich nhing thuat ngi kj thuat, kho
hodc méi, néu can loai b6t di. Trong s6 bdo hing
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tuan danh cho tré em téi Nhitng chiéc chia khod
cia thoi su, ban ¢ cac ki 6t, luén thém vao cudi
bai mat 1oi chu gidi ngian, dé gidi thich mot sd tut
quan trong ducc dimg trong théng tin. Ching han
trong mdot bai bio cé tiéu dé: “Ireland mugn con
duong hoa binh”, t& bdo chid gidi:

- Phan biét chung téc: tach mot nhém xa hoi ra
khoi cac nhém khac va d6i xit x4Au hon.

- Théa thuin: sy chdp nhan gita nhidu ngudi
vdi nhau.

Piéu nay dudng nhu voé nghia, nhung tat cd
nhimg gidi thich nay rat ¢é ich va luén can thiét
hon 1a ngudi ta nghi. Do d6, né khong phai la vé
ich néu ngusi bién tap ¢6 mot cd ging nhu vay dé
lam cho ddc gid hiéu duge dé& diang nhing bai bdo
cda minh.

Vi tinh ddng tin cay cda nhing thong tin cda
ban va su ton trong déc gia, hay néu ro cdc ngudn
tin cGa ban (néu diéu dé khong c6 nguy c¢d lam hai
ngudi cung cAp tin). N6i rd nhitng hoan canh cho
phép ban ¢6 dudc nhimg chi dan. That khong may
day 1a mot cach lam it duoc dp dung trong nghé
nghiép. Chic chin déc gid mudn biét rang, mot
hing no da ting cho nha bdo sdn phim ma anh
ta da ché bai.

Ciing nhu ho sé tha vi biét rang cuéc hop bao no
da dién ra trong mét khung cinh xa la bing chi
" phi cia chinh xi nghiép hoac c¢o quan hitu quan.
Tédc dung qua lai gitta thong tin va qudng cdo
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hém qua con manh mdn, giéi han, gio ddy trong
nhiéu t& bao da gin bé, hoa trén vao nhau. Chi
phi cia cdac t& bao chic chidn dugc gidm bdt.
Nhung nhing kiéu truot da nay cé thé lam hai
dan gia tri hoac chat luong cia théng tin (Xem
chuong VI: “Trdach nhiém cua ngudi lam bao”).

e Vdn phong, diéu d6 con cdn mot kién thde
té6t vé vin pham va ngén ngit. P6 ciing la nghé
thuat xay dung. Pimg viét nhu ngudi déng bdo
hiém nay trong mot bic thu gifi téi Quy trg cdp
da bao tin: “Toi da 14 nan nh&n cda vu tai nan
giao thong do mét con ché di xe dap gay ra...”.

P& cho bai viét cla minh sinh déng hon, ban
dimg ngin ngai st dung nhilng ddu chAm cAu. Tri
diu cham phay, cdon lai ¢6 thé thay thé& bang dau
cham trong phan lén cdc truong hop.

o Ban doc lgi bai vigt. Néu c6 thé vao ngay
hom sau. Véi khodng thdi gian lui lai, ban c6 thé
nhan xét bai viét cia ban bing mat c4i nhin méi,
giéng nhu cdi nhin cia mot déc gia. Nhing su roi
rac thidu logic va khong diy du sé xudt hién rd
hon nhiéu, Ban cé thé nh& moét ngusi than, hoic
tot hon, mot dong nghiép, doc lai.

Tém lai, vé mit vin phong, ching ta hay danh
131 k&t luan cho “bac thay” ngudi Phap, Gustave
Flaubert, ngudi da gay xic cdm cho biét bao van
si: “Ngudi ta chi dat duoc van phong bing mét su
lao dong vat va ghé gém, véi mot ¥ chi kién cudng
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cubng nhiét va tan tam”. T4t nhién, d6 14 véi van
hoc, nhung trong nghé lam bdo cang nhu tit ca
linh vuc cia né, dat duge chat luong ciing chi
bang su nghiém khéc va cd ging.

KY THUAT LOI CUON SU CHU Y CUA POC GIA

e Puge NHIN trusc khi duge DOC. Ching ta
biét rang cin phadi nhdy t6i ba ¢ ban doc dé
thuyét phuc ho, trong vai gidy, rang lam on doc
bai bdo cia ching ta. Tat nhién, ching ta can phai
goi cho ho su tu nguyén gian bé. Chung ta nghi ngo
nhitng thi thudt nghé nghiép thé thién nao dé cha
quang céo, nhung chdng ta hay biét rit ra nhing y
tuong tir nghé thuat ctia né.

Bgi vi bién tdp vién cing phai hoc cdch bdn
théng tin cua minh.

Cé mot théng tin tét chua du, con cAn phai biét
dem lai gia tri cho né. Nhimng yéu té hap dan dau
tién tat nhién la khuén khd cha td bdo, trang
nhit cta nd, viéc trinh bay trang, cac tit, chapo
va cdc minh hoa (xem chuong IV).

Khong mot ban bién tip nghiém tdc nao lai
khong biét rd diéu kién tién quyét clia hinh thie,
noi bai bdo xuat hién. Bai vi bién tap vién sé phai
biét cdch s dung né dé€ tao ra mét hidu quéd 16n
hon, mdt su tdc dong truc tiép hon.

Phai chdp nhan rang déc gia bi 16i cudn béi su
hdp din cia td bio va dic biét la tit cia né. Vay
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la ban da ndm dugc mot diéu co ban: bai bdo tét
la bai da cung cdp duge 80% thong tin trude khi
doc dén thdn bai, bang viéc dat tit, chapé va
phan mao dau.

Ciing cAn nhd dén viéc duy tri sy hing thu dé.
Né&u nhu khi bat dau doc mét bai bdo véi mot do
dai nao dé, doc gia chi ¢6 duge mot nua himg tha,
ho s& lam gi? Mét su may min cudi cing (cho
ban), ho sé doc phan két ca bai bao. Mot két cuc
t6t dep sé thoi thic ho tré lai 6 xudt phdat dé doe
toan bé bai bao.

Nhimmg cudc diéu tra cho thay ring ty lé doc
giam nhanh chéng t6i 50 tir trong bai. Nhung né
gidm rat it tit 50 dén 500 ti. Vay néu ban da
thanh cong git duge doc gia doc qua 50 tu, ban da
tim duge cho minh mét ngudi dong cdm. Thong
diép cua ban di duge ti€p nhan. Va néu né sing
sua ré rang, né sé duge ghi nhé.

Su kich thich nim & doan mao d4u clia mot bai
bdo. Cach thuong duge st dung 12 bit dau bai bao
bing moét trich din (mét ngudi ma ban dd héi
chuyén, chidng han). Véi hai ly do:

- Thd nhat: nhan vat néi, ngay lap tdc bai bio
sé sinh dong hon va gay su hing thd rd rang.

- Ly do thit hai thuéc vé thi gide: mat cau trich
ddn nim trong nhing diu ngodc kép. Hon nua,
phin 16n né duge in bang chit nghiéng. Hai yéu té
tao hinh 161 kéo duge su chi y.
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Doan dau tién cia mét bai bio trén td Paris
Match: “Ching téi 1a cap ly hon sung sudng nhat
¢ nudc Anh”, Fergie khiang dinh ma khéng s¢ bi
Hoang ti Andrew, chong cii clia ba phan bac. Du
cudoc hon nhan da tan vg tU nam 1996, cong tude
va nit cdng tudc van séng dudi cung mai nha, vi
tiét kiém va ciing vi cdc con gdi cda ho, Béatrice
va Eugénie tiép tuc séng cung véi cha me”.

Trong t& L’Evénement du Jeudi:

“Cac nha tri thuc, Malraux néi, giong nhu
nhimg nguéi dan ba: cic quin nhin lam cho ho
tuogng tu”. Can cif vao con s day 4n tugng cidc nha
vain ma R.Hersant da biét tdp hop lai trong
nhimg t& bdo cua éng (...), ¢6 1& nguoi ta sé thién
vé nghi ring 6ng chd cba t& Le Figaro, manh hon
mot nguyén soai nudc Phdp, di cé sic quyén ra
to1 da doi véi gidi tri thic”.

Trong to Le Figaro:

“Bién, udc mo thai tho au cua con”. Truée khi
mat, Ulrich Bech da viét nhitng chif nay trén mot
tdm buu thiép gidn di giti cho cha me éng.

e Bdt ddu bing mot cdu gdy bdt ngo, gdy to
mo, thu hdt su chu y: cai mdi la, tuong phdn,
nghich ly...

Trong t& L’Express: “Roland Negozio 1a tai x&
xe ben 46 rac. Mdi budi sdng, ngusi dan éng
Marseille 41 tudi nay bat tay vao viéc tit lic 3 giy
45 phut va tré vé nha khoang 10-11 gig - “Via
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kip gi6 m¢d thi truong chdng khodan”, anh giai
thich cach quan ly cdi vi tién ctia minh”, va viua
tro vé anh da lap tdc néi mang ngay vdi thi
truodng qua Internet it nhéat hai gio méi ngay”.

Le Monde: “Truée khi MSF (T4 chdc thay thuse
khong bién gisi) dén day, ngudi ta chét vé ly va
ky cuc nhu nhitng con ga. Ho la nhiing vi cdu tinh
cua chang to1”. Dieudonné la mot trong 6.600 tu
nhédn cua nha tu Abidjan, tai Maca, noi dude x4y
dung cho 1500 nguti 43 ndi nhu vay. Anh ta biét
on vo cung nhém Thay thuéc khéng bién gioi,
cach dAy mot thang da cdu anh ta khoi cin bénh
tac rubt.

Ts L’Equipe t6 ra déc ddo bing cach mé dau
mét bai bdo khéng phai bang ngudi chién thing
ma bing ngudi dirng thyg tu trong mot cude dua
xe dap: “Hervé Thuet budéng ngusi xudng ghé,
d61 mat vé hon hai canh tay dung dua. Chung
quanh anh, ddm doéng cudén séng, may quay va
nhitng chiéc micré chen lan nhau. Nhung khong
al chd y tdi tay dua ngudi Alsace nay ma vai
khoanh khac trude day, méc du bi cum nidng, va
nhd mot kilémét két thac trong 1 gid 3 phdt 16
gidy da tudng minh budc 1&én cai buc dédng
nguyén rua van ti chéi anh mot cdch tan nhin
tu 5 nidm nay.

Nhung diy, ba nguti con nhanh hon anh, ba
cuarg dd biét chién thing ndi dau dé g&dm nhdm
nhitng centimét khén khé lam thay déi mét
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cudc doi”.

« Nhén cdch hod bdng cdeh chdt vén déc gid,
hode bdang cdch tu ddt chinh minh vao cube, cé
mét hiéu qua chdc chdn hép dan déc gid (Xem
chuong V).

Trong t& Objectif Croissance: “Chung ta hay gia
sif rang ban 1a nha than hoc. Liéu ban ¢6 di dén y
nghi hdi mét ngan hang dit kién dé& xem khoa hoc
hién dai gidi thich thé nao vé hién tugng Jesus di
trén mat nudc khong? Khéong u? That dang tiéc!
Ban s& mat ba cach gidi thich, do mét ngdn hang
cidc dF kién, Inspec, va ho sé& gidi thich viéc di
trén mat nudc nay la mét hién tugng quang hoc”.

Nhu ching ta da xem xét & trén (chuong II),
bai bdo théng tin thuin tuy dut khodt phai dua ra
ngay trong doan dau ciia né, nhitng y&u té chinh
cho phép dac gia cé thé nhanh chéng higu bai bdo
dé cap diéu gi. Bé ngay viéc lap lai ddu dé da tém
tat nét chinh.

Day la mo6t nguyén tic ma phan lén cdc bdo si
dung: Tit, chapd mot bén va bai viét mét bén khac,
phai tach riéng. Pugc doc riéng biét, ching sé
trao duge y nghia tron ven cda thong tin.

Vay thi hay tranh hanh dong nhu to thong bio
nay, dudi cai tit “Thanh phé cha khoa hoc va cong
nghiép” bat dau bai bao clia minh nhu thé nay:

“Né&u ban c6 thoi gian ranh réi, néu ban dang
trong ky nghi, hiy lam moét cudc tréd vé Tha do
Paris, ¢ 46 mdi ra doi mot trung tAm danh cho
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van hod khoa hoc. Thanh phé clia khoa hoc va
cong nghiép”.

Pé hiéu duoc cdi gi dé, ddec gid phai truc tiép
di sau vao bai sau khi da doc tit va bat budc
phai trg lai doc chapé xen gitta bai, tit va hoan
thanh trén su chi didn nay: “Néu ban c6 mét
bing tién si vé todn hoc va néu ban cé gidi
Nobel vat ly, bai bdao nay khéng day cho ban
diéu gi 16n lao”. Bat budc phai qua chapé dé hiéu
bai. Thé ma doc gia doc voi thuodng khéng theo
tuan tu: tit- chapéd - bai.

Su tao da maoi

Su tao da méi, d6 12 tat ca nhiing gi gép phan
giit lgi thé& su6t bai bao. Phuong phap tét nhat la:

- Bat dau cac cau biang nhitng théng tin quan
trong nhat.

- PAu modi doan, ddu mdi cau phai 1A nhing tu
nhan manh, gay chu y.

- Xen ké& giita nhitng cdu ngin va cau via (uu
tién cho cau ngin). Diung nhiéu nhimg doan trich
dan va vi du trong sudt than bai.

- Thudng xuyén xuéng dong. Viét thanh nhiéu
doan lam nhe b6t vé xam xam clha cdc cdt bai
khién déc gia ngai doc.

Su tao da méi cdon duge dem lai bdi nhitng dau
dé trong timg doan giy an tuong, hip din (Xem
chuong IV).

68



Cdch viét bdao

Poan cuébi

D6 14 nhimg dong cudi cing cia bai. Trong phan
lén truong hop, doan cudi cia mét bai gép phan
tang sic manh tong thé cua bai bdo, déng thoi goi
md nhitng suy nghi, ddnh gia cho ddc gia.

N6 c6 thé la:

Mgt suy nghi, mot tinh cam riéng. D6 1a lac
duy nhat trong mét bai bao chit ché vé théng tin,
ban c6 thé cho phép minh viét vé nhilng an tugng
hodc nhing suy nghi cha quan cia ban.

Mot 161 hai huée, mét su bién dbi trong giong
van cda bai bdo, mét cau hdi con d&€ ngd... Nguai
ta c6 thé gitt mot cdi gi dé long 18o trong quan hé
véi géc d6 tong quat (géc dd6 chung).

Le Canard enchainé. “Hon nda, UCK (quan déi
giai phong Kosovo cua Albani) duge xem nhu la
mot do6i tac chinh cia ONU (Lién Hiép Quéc) dé
xay dung lai Kosovo. Va phél hop tay trong tay
vdi Kouchner, nguoi vita duge nhan giai Nobel
Héa binh: nguoi ta khong quén rang Nobel 13 moét
chuyén gia vé chit nd cuec manh...”.

Mot 151 ¢d dic nét chinh cua thong diép ma
nha bdo mudn chuyén di.

Tuc ngit ¢6 thé dung cho két luan. Nhung hay
cor chimg! Hiy tranh nhing cdu tam thudng
nhat nhé&o. Néu ngudi ta thich cdch ngdn - ngan
ngd, thanh ngi, t6t hon cd 1a dung ching véi sy
t& nhi.
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Két luan cing c6 th€ gidng nhy trong mét cusn
tiéu thuyét hay, dem dén mdt su chi dan, mét
diem hai hude lam cho bai bdo hoian toan lat
ngucc tro lai. Sau bén chuc ndm lam ngusi dua
tin cho trai tim cua cdc ni ddc gia td Elle, noi
ngudi ta tdn dudng nhitng gid tri truyén thong cia
déi Ida va tinh yéu, Marcelle Ségal, tudi 90, trad
161 nhing cidu hoi cida mot phéng vién bdo
Libération. Bai bdo bat dau nhu thé nay: “Tai sao
ong muén nhimg su thay d6i? Trdi tim vdn & mot
ché. Va cac nit doc gia clia t61 van chi ludn tim
kiém mot didu: duoc yéu”. Bai viét di tiép trén hai
cot dé két thic bdi diéu tam sy nay: “Gan nhu
gitta ching ta v8i nhau théi, téi c6 thé néi rd diéu
dy ngay bay gig, tinh yéu vinh ciu, do long chung
thiy khéng thé chia sé, tat ca chi c6 thé, va nay,
tdi da khong bao gid tin vao diéu d6”.

Tuy vay, tét hon hét 1a tranh dua ra mét théng
tin quan trong trong phan ké&t thac. Bdi vi sé xay
ra chuyén khi ngudi ta trinh bay trang bio, doan
cuét bi roi... Thue vdy, néu can rit ngin bai bao,
voi vd khéng chuin bi, ngudi ta s& dé dang cat
doan cudi.

Hiy tranh két thuc mot cdch khd khan, bat
thinh linh ho#c nhat nhéo (khong can doan cuéi
dac biét cho mot tin ngén hoac mét tin ngin chia
dung trong tit).
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Mét vai loai 1oi

Trong khi soan (bién tdp) trang diu tién, bai
phong su dau tién cia minh, bién tap vién mdi
vao nghé thudng pham nhiing 161 ¢é dién, ma sau
day 1a nhimg 161 thudng gap nhat.

o An fuong cua nhing tir by st dung sai. Nguot
ta khong thé ddanh gid hau qua cua né trong tu duy
cia doc gia. Cung mdt chir khi viét luon c6 sic
manh hon khi néi. Boi vi né ¢6 tinh thuong xuyén
(Lién tuc) ma 131 néi khong cé.

Dung khéng ding mot tiy chd yéu la do hai
nguyén nhén:

Nguai ta khéng vdt vd thodt ra khéi bdn thdn
dé c6 duge cdch nhin tU bén ngoai vé cdi ma
minh viét. CiAn phéi tu cho minh 1a déc gid dé
biét minh mong muén dat dugc cdi gi. C6 mot
cdch d& nhin tuong tu nhu cai nhin cia minh
khéng? Ho sé hiéu cdch choi chit, nhing dung y,
ngén ngit cia minh chu? Minh ¢6 qua col trong
cdi thé& gidi cda minh, cdi thé gidi ctia nhing suy
nghi, nhitng quan niém, nhitng mong mudn cla
minh khong?

Hoac ngugce lai, ta cé6 qua tim cdch lam vua
long doc gid khéng? Nhing ti ma ta dung c¢6
phai la su nhuong bd vdi cdi ma ta tudng la dugce
cho doi khéng?

“Vay la ¢6 hai chucng ngai vat nguy hiém, hai
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cach dé hodc la nham lén hodc la thiéu huy: thich
ung chinh xdc voi cong ching, trung thanh quad
chdt ché vét he théng cia minh”.

Nguai ta khong xac dinh that ro suy nghi cua
minh. Vay la da xay ra viéc dung mdt tir yéu dé
dién dat mdét y manh hodc nguge lai. Hodc la
nguoi ta ding mdét tir khong ré nghia, nude d6i dat
ngudl doc trong mot tinh trang 16 md nguy hiém:
y nghia cia tif phu thude qua nhiéu vio doc gia.
N6 c¢6 thé di té1 chd phan nghia. D6 1a 1y do vi
sao hdy tranh nhimg diéu hiéu ngadm, mo hé. Hay
phat biéu rd rang!

o Su lam dung nhing ti tricw tuong. Nguoi ta
¢6 khuynh hudng quan tdm t6i nhimg y kién
nhiéu hon 1a nhimg viéc cu thé. Ngudi ta mudn
cat nghia thay vi néi, phan tich thay vi miéu t4,
suy ludn thay vi cam nhan.

o Lam dung nhing ddu ngogc kép. Ngoai
nhing truong hop néi trén, viéc dit nhimg diu
ngoac kép la diéu dé dang duge bién tap vién
chdp nhan. Anh ta biét ré rang, t ma anh ta
dung khong tuong img mét cdch chinh xac vdi y
nghia ma anh ta muén chuyén tai, ding dau
ngoidc kép dé bao hiéu cho déc gid rang tir ma
ngudi ta néi dén khéng duge dung theo nghia
théng thuong, vay 1a anh ta yéu cdu ho suy luin y
nghia ding. Chin phan mudi déc gida khéng muén
lam chuyén nay.
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e Théng tin khéng duge xép dat thu tu. Nhing
yéu t& (cic y) ndi tiép nhau theo mot trat tu bat
budc thudng xuyén bdi nhing 131 cha giai hodc ma
ra nhing su viée. Khong céai gi khong ¢é gia tri, ca
har quan trong nhu nhau. Nhimg théng tin chinh
khéng néi bat. Ngudi ta d€ danh nhimng chi tiét c6
ich, né gay nhiéu su chuyén tdi théng tin. Tir d6
sinh ra sy don diéu, nhat nhéo v vi, budn chén.
Hay phat trién théng tin, dem cho né nhiing vi du.

o Khéng c6 duong ddy logic dan ddt. Téng
thé 16 ra roi rac, khéng mach lac, tap nham. Thé
ma tir ddu t6i cudi, bai viét phai tréi di, nhing ¥
ki€n phai tao su mach lac, dé dang va tinh thich
déng.

o Géc do lua chon khéng duoc giiz tu ddu téi
cuéi. Trong qua trinh lam viéc, bién tiap vién
buéng tha minh trong viéc kiém chic lugm lat
trén mot con dudng khdc. Anh ta dé cap nhing
van d& khac, nhing ciach nhin khac lam lac 161
déc gid. Doc gid, phat hién timg ti mét, chi cé thé
c6 ducgc ¥ kién sau khi da doc hé&t. Néu trong qua
trinh ngusi ta dan dit ho theo nhing con dudng
phu, s& c6 nguy co ho khéng nim duge mot cach
r6 rang thong diép chinh. Hay loai bo khéng
thuong tiéc nhimg y khéng déng quy véi viéc
chinh d3 chon.

Trat tu trong suy nghi phdi ré rang, duge thiét
lap c6 logic trude khi dat but viét.
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Nhitng diéu nén tranh

e It phin doan. Lic &y, bai bdo sé bi nén chat
qua, dé la mét “tang” kho tiéu.

e Cdu va bai qua dai: Phai biét nén ¥ tudng.
bing s¢ 12 minh viét khé hiéu, ma dién ta dai
dong doc gia sé khong ¢é himg thu doc.

e Vin phong khéong cé tinh nhdt qudn: Dung
cdc dai tu nhan xung 16n x0n, cac tit ngd, thuat
ngil khong théng nhat 1am ngudi doc mét méi.

e Khéong biét cdach nhdn manh chu dé: Mot
chap6é tam thudng, qua dai lam nan long nhing
ngudt kién dinh nhat trong sé doc gid. Théng diép
bi nhan chim trong than bai. Tét hon hét 1a hay
dua théong tin chinh ra ngay ti dau.

o Bdai khong duoc doc lai. T61 thi€u can thiét
doc lai ba 1an: mot 14n vi vin phong, mét lan vi
tinh dé doc, dung va dé hiéu coa thong diép, 1an
cudi cung xét 161 chinh ta va xem lai cdc con sé.
Nho mot dong nghiép hodc mét ngudi quen doc,
ho#c ngay hom sau doc lai rat c¢6 hidu qua.

e Khéong lam dung nhing tw: rang, thi, la,
ma... Cau cu can ngan gon, khic triét. ,
CHON BO CUC NAO?

Su bat dau 14 moét nda cua toan bo, cdc dé ti
cua Pythagore néi. Sau d6, tat cd tréi chdy mach
lac. Nhung mét bd cuc 1d cd mot su chuan bi,
trong d6 cdc thong tin duge sdp xép va t6 chue.
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e Dung soan theo trdt tu do nhimg y nghi dén
v4i ban, cang khong theo trat tu trong qua trinh
khai thac nhiing thong tin cua minh: dudng day
din dit sé qua bap bénh va c¢6 nguy co ddc gid
khong di theo ban.

e Dung viét mét cdch don gidn theo trdt tu
légic cha chudi y hodc su viéc: ban sé& lam doc gia
budn chan khi ban khang chon lua théng tin.

Mot bai bdo c6 két qua khi tdc gia cia né cd
ging xép dat, lién két trong dé tat cd nhing yéu
t6 theo mot su bo tri dac bidt. Trat tu trude hét
phai la rat tim ly va uu tién ddc biét cho xdc
cam, su nhay cam, hon la cho 1y tinh.

Diéu d6 cdt nghia vi sao bd cuc dung nhiéu
nhat cho thong tin néi chung la kiéu hinh chdp
ddo nguoc... Nguoi ta di tif nguyén tac la su day du
clia mét bai bao khong thé cé duge khi doc lust. BE
¢6 hy vong dugc doc (su canh tranh cha nhing bai
bao khéac rat khiac nghiét!), can phdi dem vao d6
cdi t6t nhat (ho#c 13 cudn hat nhat) lic bat dau.
Nhimg chi tiét sé duoc phat trién vé sau.

Bé cuc ¢6 tinh tam ly

o Hinh chép nguoc. Piéu quan trong trude hét:
hay tiét 16 ngay tir dau. D6 12 bd cuc dién hinh cia
nhimg tin ngan ma ching ta da néi t6i. Poan dau
tién néu diém cét yéu, phan chinh cha théng tin,
phai trd 1o dugc mét cach téng hop nhimg cau héi:
ai? cai gi? khi nao? & dau? nhu thé nao? va khong
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bat bude 1a “tai sao?”. Nhitng doan tiép theo phan
bé nhimg thong tin hang hai theo mét trat tu loi
ich giam dan, (it quan trong dan). N6 dé& 16 ra dién
bién su kién va chi tiét.

- Cach t6 chite theo thu bac phai & d6 cao nhat.

- Doc gia di thang truc ti€p vao trung tam
thong tin véi két ludn cia né, ngay ca trudng hgp
doc bd dé. Piéu nay cé thé dan t6i hai cdch doc,
ma mot lan lugt rat nhanh.

- DPing bao gi¢ gi cdi quan trong nhat cho
phan két.

Vi du bai sau day:

“Thi xa Juvisy Orge gilt vai tro ctia mét trung
tam hanh chinh, kinh 16 quan trong, ddc biét né ¢
nga tu cua cdac phuong tién vdn tar khde nhau:
duong séng, duong b, duong sdt va cd duong
hang khéng vi sdn bay Orly & cdach Juvisy-Orge
chi ndm phut 6 6.

Néu vi tri nay dem nhiéu loi ich cho nguoi dén
Juvisy, déng thoi gdy ra nhiéu yéu té6 nguy hai
ma cai chinh la tiéng 6n. Cde truong hoc & Juvisy
Orge ddc biét bi danh huong béi tiéng 6n nay.
Chinh trong hoan cdnh &y ma thanh phé sé dua
ra mot nghién cuu toan dién vé hai “diém den”
quan trong cta tiéng é6n & Juvisy-Orge. Nghién
cuu nay sé giup Hoi déong thi chinh lua chon gidi
phdp gidm muc dé tiéng én”.

Vi du nay cho thay ba cuc di dugc x4y dung
mdot cach logic: ngudi ta trudc hét xdc dinh tinh
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trang va hoan cinh (“Chinh trong hoan canh Ay
ma...”). Pidu ddng budn la su miéu td nay chiém
rat nhiéu ché: cad doan diu dai hon hai cau dau
cia doan hai! Théng tin quan trong (“Thanh phd
muon dua ra mét nghién ciu”) dén qua cham. V&
mit tdm 1y, bo cuc nay khong dat hiéu qua. Viéc
Juvisy la mot trung tdm khéng phai 1a chuyén
mdi. Khong cé gi kéo duac su chu y cua doc gia.

Mot nha bao di dio lai nhing chat liéu va viét
lai, chdng han nhu:

“Hoi déng thi chinh Juvisy Orge sdp dua ra mét
nghién cuu nhéam chon mét gidi phdp loai bd
nhitmg “diém den” cua tiéng 6n. Thi xd, gii vai tro
cia mét trung téam hanh chinh, kinl té quan trong,
c6 nhiéu loi thé vi vi tri nga tu ciia cdc phuong tién
giao théng: duong séng, duong bbd, duong sdt,
duong hang khéng boi vi sén bay Orly ¢ ngay bén
canh. Nhung dia thé nay cing gday nhiéeu thiét hai
ma cdi chinh la tiéng én, né ddc biét anh hudng téi
cdc truong hoc trong thi xa”.

Bé cuc cé tinh thoi gian

e Tinh thoi gian don thudn: ngudi ta trinh bay
nhiing su viéc tiép noéi nhau theo thoi gian. Thong
thuong dé 14 mét tai hoa, trir khi néu su trinh bay
dé rat ngén gon.

Piéu bat 1oi 1dn cia b cuc ¢6 tinh thoi gian:

- Khi phdt sinh su kién & xa nhat (vé thoi
gian-khéng gian), ngusi viét déng vai tro chéng

77



Huéng dan cach viét bao

lai luat xa gan.

- Nguoi ta khong hé tién hanh viéc sap xép, té
chic theo thd bac cia thong tin.

- B8 cuc xudt phat ti thyi gian cha viée ghi
chép ciing 12 mét tai hoa: tuyét d8i can phai xay
dung lai.

- Ngudi ta cé thé, véi su han ché, dua ra mét
dudng day cua cdc su kién trong chd déng khung
(ngoai bai) hodc chapé (gita tit bai 1a ché bat dau
cua bai).

Vi du bai sau ddy:

“Khdo cé hoc ¢ Sarcelles

Mac du duoc coi la thanh phé mdéi, Sarcelles cé
mot qud khiu phong phu nhung lai it dugc biét
dén. Nhing di tich khdo c6 cé rdt nhiéu, & trong
lang cing nhu ¢ téng thé lén.

Ciang mét dia hinh Galo-Roma da dugc phdt
hién cach day mdy nam tai dia diém & CD 125.
Nha tha Saint-Pierre-Saint-Paul au Village, dugc
xdy dung riéng ting phan & thé ky XVII ciing én
chua mét qua khu ldu dat hon.

Dau thé ky, Tu vién truong Gallet, nha sic hoc
cuia Sarcelles dd tim thdy dudi nha tho cia minh
nhang di tich cua mét nha nguyén Gallo duve kRhéi
cong & gan nha tho va viec lam dudong giao théng
dd cho phép dua ra khdi long ddt nhing chiéc
quan tai cua thoi ky Thuong - Trung co.

Nam nay, vét Iy do xép sdp lai nhitng cum nha
nhé ciia nha tho, mét cudbc khai quat mor da tén
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Cdch viét bdo

hanh & phia bde cia nha tho. N6 cho phép kham pha
ra nhitng mo phan thuéc trieu dai Charlemagne.

Céng viéc sé duoc tiép tuc dong thoi vdi viéc
trung tu mat trudc cua nha the. Mot héi khdo cé
vita duge thanh ldp & Sarcelles, tdt cd nhing
nguorl quan tam toi viée nghién clu va giz gin di
sdn cé thé dang ky vol Toa thi chinh”.

Phai doi doc dén dong cudi cung dé biét duge
thong tin méi nhat (su thanh lap méat héi khdo cé
hoc). S& t6t hon néu bit dau tryc ti€p bang tin
nay, ké cd dua né vao tit. Tit bai “Khao ¢6 &
Sarcelles”, qua mo ho, chung chung. Né cé thé
thich hop véi nhiéu bai bdo vé dé tai nay thay vi
bai ¢6 tinh chat dac thu (vé tit bai xem chuong
VII). Bai soan lai ¢6 thé nhu sau:

“Mét hoi khao cb hoc via duge thanh lap & Sarcelles

T4t cd nhiung ai quan tdm t6i su phdt hién
nhiéu di tich khdo cé, nhiang buc tuong ndm dudi
long ddt ciua thi xa, t nay tré di cé thé dau tu
vao dé. Mot héi cua cdc nha khdo c6 via duge
thanh ldp vdi muc tiéu nay ¢ Sarcelles (ght tén d
Toa thi chinh). Mdc dua duoc coi la thanh phé
mai, Sarcelles da c6 mét qud kha giau ¢é nhung
lai it duoc biét dén...”.

o Tinh thoi gian ddo nguoc: nhu thé da tot hon.
Nguoi ta di tir sut kién (miéu td su viéc, hoan canh)
dé di t6i qua khit (phan tich ly do), lai tréo lén
hién tai (miéu t4 nhimg hau qua) va két luan trén
nhimg vién cinh tuong lai.
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Bé cuc phan tich

e Miéu ta: PAy di nhat, nhiéu tham vong nhat.
boi hoi biét ché ngu va nghiém khac. Gigi thiéu
thong tin va nhimng gi xung quanh né. Cau tric c6
dién nhat: su kién (trong nhiig su cau thanh khéc
nhau), nhitng nguyén nhéan va hau qua ctaa né.

Véi mot bai bdo phan tich, nguyén tac trude
hét la phai ré rang, sdng sta trong y tud, vin
phong va su trinh bay. Tuy vay, phai tranh ngén
ngd qua binh dan. Nhing tu ngd nhu “siéu -
tuyét- thién tai - cuc...” khéng thé cé trong vin
cua bdo viét.

BAY GIAI POAN CUA VIEC BIEN TAP

1. Hiéu ro d6i tugng: nguvi ta khong viét cuing mét
cdch cho nguoi néng dan hoac cde gido su dai hoe.

2. Pinh r6 thong diép va chon géc do.

3. Tuyén chon va sdp xép theo thi tu cdc théng
tin: bd cuc bao.

4. Soan thio: Nhdn manh phin két, tao da méi,
va van phong.

5. Luu ¥ hinh thic: trinh bay tit, su bit mat.

6. Poc lai bai hodae nha ai doc lai.

7. Trinh bay tét bai béo.

(Theo cuén Poc bdo cia Yves Agnés va dJ. M
Croissandeau, Nxb F.P Lobies).
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CHUONG 111

CAC THE LOAI BAO CHI

Ngusi ta c6 thé chia bdo chi thanh bén thé
loai: thé loai théng tin, binh luan, phéng téc, soan
thao. Tuy nhién méi thé loai ¢é chic niang va dic
thu riéng.

Vi du: ngudi ta ding thé loai phong van néu
nguoi duge phdng van 14 mdt nhan vat duge nhiéu
ngudi biét t61 hodc gir mot vi tri quan trong trong
linh vuc dang duge dé cap.

Vi du khdc, bai phéng su. D6 la mét thé loai
rat dugc ua thich. Nhung khi thuc hién ¢é nhiéu
kh6é khén ma ngudi ta khéng ludng trudc dugc.
Po6i khi mot s6 ngudi khéng am hiéu lai ddnh
dong v4i cac bdn bdo cdo tdm thudng. Tat cd céac
hinh thai cda van phong bdo chi c¢6 nhing dac
tinh riéng cua ching. Hay st dung tat cd cdc dac
tinh d6 mét cach c¢6 y thuc, 1an lugt hodc cung
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Hudng dan cach viét bao

mot ldc. Lam nhu vay déc gia sé hai long vé su
phong phu trong vén phong cia ban.

CAC THE LOAI THONG TIN

Cac thé loai nay la nguyén liéu, 1a ndi dung
dau tién can va du, tir d6 mdi ngudi cé thé co cach
XU |y riéng cua minh.

Tin vdn

Puge doc nhiéu, d6 la nhiing tin ngin nhat
trong bdo chi.

- Bé la théng tin thé, khé khan, duge chon loc
V61 s6 tir t61 thiéu va bi han ché trong viéc néu
lén nhing su kién va khdng cé binh ludn.

- Thuong tra 161 cho cdc cau hoi cha yéu: Ai? Cai
g1 ? O dau? Khi nao? (tuy trudng hop ma tra 1di cho
cau hoi thé nao? va tai sao?) (xem chuong II).

- Khong cé tit (dan dé), tuy nhién ngudi ta cing
c6 thé riut va dua 1én ddu mot sd tir dé ngudi doc
biet duge tin dé thudc thé loai tin “nudc ngoai”
hay “kinh t&”.. (mot sé tai lidu ghép tit vao nhiing
tin van. Trong trudng hop nay, tit khéng dugc
tach khdi bai bdo. Puge in chd d4m, né c6 thé 1a
cau dau, theo vian phong dién bao).

- Thudng thudng thong tin nay duge diat mot
dau hoa thi tron, tam gidc, hinh vudng, hinh thoi
(trang hodc den) hay mét dau gach ngang ¢ dau.

. - Nhiang tir dau tién duge gach dudi, in dam, in
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Cic thé& loaf bdo chi

nghiéng hay viét hoa mang y nghia biéu thi
(thudng 1a chu dé cha théng tin).

- Nhiing tin nay gém nim dén musi dong trong
mot doan va chia thanh mot dén hai ciu.

- Cac tin van thudng rat cé loi cho viée lam
makét, d€ t6 diém, lam vur mat hodc don gian la
dé 14p chd trong.

- Céc tin van thudng dudec tap hop thanh
“dong” (muc “tin vdn”, “tém tit”, “phdt chét”, “tin
nhanh”, “dién bdo”, “dién tin”, “tin chép nhoang”,
“nhin bao quat”.). “Dong” 12 su nél tiép trong
cung mot cdt, nhing thong tin cung loai. Béi khi
cac tin nay tap hop dudi cung mét cha dé.

Mot cdch déc biét 16i cudn su chi y cia déc gia
la trinh bay cédc thong tin nay nhu nhang tin nhd,
rieng biét va duge vidt mao diu bdi mot tit dé
muc nhu: “kin”, “diéu bi mat”, “hanh lang”..

Cuéi nhitng nam 1990, nhu mét trao luu mét,
cdc bdo thi nhau dang nhing tin hay, tin do lién
quan dén cic nhan vat c6 tén tuéi hodc cdc su
kién xdy ra. Nhiédu tin xudt ban dugc 1ay tén la:
“phong vii bidw”’, “tang lén/ha xubng”, va “dang
tha tuc/thiéu tha tuce”.

¢ Bién tap mot tin vdn tic 14 phai tu hdi: toi
¢6 thé luge bd mot cach t8i da ma thong tin cia
tdi van c6 thé hiéu duge va ding khong? Pé la
mot su luyén tap rat tét d& hoc cach téng hop va
sdp x&p cdc yéu té6 khac nhau cia mot su viéc.
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Hay hoc cdch bién tap cdc tin van va doc cho moi
ngudi xung quanh nghe dé xem tin clia minh viét
da xubi chua.

Tin ngdn

La thong tin moét cdch chinh x4c, don gian va
ngidn gon vé mot su kién mdéi. Nhing tin ngin
cang ngay cang dugc dung nhiéu vi né ddp dng
nhu cau doc nhanh.

- Tin ngan cing nhu tin vdn, ddi héi tinh
khach quan va khéng lién quan dén ai, ding lai &
su viée, khong binh luan.

- Tin ngén cing tra loi nhitng cau hoi nhu tin
vin (Ai? Cai gi? O dau? Khi nao?), nhung cing
cho cdc cau hoi tai sao va nhu thé& nao. Nhu vay
tin ngdn dai hon mot chit, nhung it khi vugt quéd
3 doan, khoang 25 dong trén mét cot.

- Trdi vdi tin van, tin ngan trén dau dé cé tit.
Ngubti ta dé cach mot dong trang d€ phan biét cac
bai bao.

- Cing nhu tin van, tin ngin c6 thé tap hap
vao mot muc.

Bai bao

Trong cdc tin ngan va diéu tra hoac phéng su,
bai bdo la sdn pham co ban cia nha bao. Do dai
ngan va cich trinh bay cia méi bai déu khéc
nhau. M&i bai dé cap mét su viée, dong thoi dua
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Cdc thé loai bdo chi

ra hoac giai thich cho déc gida nhimg ham y bén
trong cua su viéc.

M6 td la nhiém vu ddu tién. Tim cdach dé hiéu
la nhiém vu thu hai.

Cédc nguyén nhan thuyc su khéng phdi luc nao
cing thdy r5. Cin phai tu trang bi phuong phép,
gat bd nhimg tién 1&, su ngay ngd dé niam bat
dudc thuc té& ctia sy kién.

Bai bdo c6 thé 14 mét bai binh ludn cia nha
bdo vé mot hodc nhidu van dé. P& toén trong
ngudi doc, tot nhdt 14 quan diém, tinh chd quan,
tinh tiét cda su viéc phai duge thé hién mét cach
trung thuc.

Bai bdo dugc su dung d6c 14p hoic trong cung
mot tap hgp cdc bai bao (xem phan: “Diéu tra”).
Ngudi ta c6 thé xép riéng mot bai bdo vao mot
muc. Vi du: Su viéc trong ngay, con sd trong tuan,
ong kinh.. Cudi cing, bai bdo cé thé chia dung
nhiéu su kién va duge déng khung.

Dé tai khai thae lai

Pé tai khai thdc lai 1a mot cach soan lai, viét
lai cdc théng tin thu dude t& nhiéu ngudn khic
nhau (tin nhanh cia cic hing, thong bdo) viét lai
thanh mot bai bdo.

Cdch tién hanh:

- Tap hop lai thanh mot hé so, sap xép hop ly
(theo nién dai hodc theo chu dé) tat ca cac y&u té
ma ta cé.
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Huéng dén cach viét bao

- DB6i chiéu cac thdong tin véi nhau. Loai bo
nhitng thong tin khéng can thiét nhu: trung nhau,
khéng con tinh thoi su hoac khéng hop véi géc d6
lua chon. Xé&p theo thit tu gidm dan theo tinh chat
quan trong cua thong tin.

- St dung cac tin da tong hop tit cic hang, cac
bao, dai.

- Xem s& tir thu ky toa soan du kign cho bai bio.

- Xay dung ké hoach.

- Sit dung cdc khung dé& tap hgp cac yéu td tao
nén bai bdo (nién dai, cac con s§, danh sach cac
nhan vat.).

bé tai khai thac doi héi tinh chiat ché cao.
Phai ¢6 6c téng hop va rat hiéu biét vé van dé
dudc ban dén.

- Khong nén quén dan cdc ngudn.

- 20 dén 100 dong danh may.

Rap lai

Rap lai con don gian hon dé tai khai thac lai.

- P4 14 nhitng phan cla tin nhanh, hoic cac bai
cung thé loai dude lién két vsi nhau bing mét vai
tU noi.

- N6 ¢6 thé duge b sung bang viéc tidp hop
hoac gidi thich cho phu hgp vdi hoan canh @it ra.

Tém tat ban bdo cdo

Dién ta dudi dang bdo chi.
- Ban tém tat viét dusi dang bdo chi c6 thé dén
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dugc véi nhiéu ngudi. Vi du nhu cac tar Liéu vé
hanh chinh, khoa hoc hay chuyén nganh. Mt bao
cdo khong bao gio dugce dang tdi, khi nguoi ta su
dung né nhu mot tai liéu chinh thic. Do 46, viée
suy doan cong khé khan. Cdc su kién hoac cde con
s6 néu ra khéng phai lic nao cang rd rang. Hon
nita, cdc k&t qud thi vi khéng phai hién ra ngay
lap tdc ma phai tim ra va trinh bay cac két qua
dé6 theo mot kiéu hap dan.

- Trudc tién phai quyét dinh ding toan bd hoac
cdc doan trich cua bao cdo.

- Pat tit va them phan téng hop (c6 thé 1a chapd).

- Ngudi ta cing cé thé thém cdc tit phu. Rit
ra mdt s6 doan cda bdo cdo dit trong khung,
chuyén cac con s6 thanh d6 thi, in dam mét sd
tU quan trong, tuy tinh hinh thém i binh luan
biang chi nghiéng.

Tuong thudgt

Ghi lai mdt cude tranh ludn, mot cude hop
hay mo6t héi nghi. Loail bar nay khéong cé gidi
han sé trang.

Thé loail nay thudng mang tinh khéach quan. Dé
tranh khéi su nhat nhéo va buén (8, ngudi ta
thudng chui ¥ dén dé tai, lua chon mot khia canh
hodc ¢6 moét phong cach déc ddo. Thudng thi
khéng can thi&t phai sao chép lai tdt ca. Chon ra
nhitng chii dé chinh.
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BRINH LUAN

Su kién chua duge xit ly, théong tin con kho
khan, tin téng hop la cdc nguyén lidu chinh cho
nhiéu co quan théng tin. Tuy nhién mét t& bdo
cing c6 nhiém vu lam cho cac théng tin cé trién
vong, dé doc va dé hidu. Né&u tat ca cac tin vit dugc
soan theo van phong cong bao thi chang ta sé trg
thanh suy nhuge than kinh.

Bai binh ludn thue su

Bao gid cing kém theo mot tin, mot tai lidy,
mot cudc diéu tra hay mdt bai phéng su. Cing nhu
tdt ca cac bai bdo cong luan, bai binh ludn ngén va
c6 tinh tong hop. N6 thuong gidi thich va phan
tich cac thong tin dua ra véi mot luong tam trong
sang va riat minh bach.

- Bién tap vién bit dau bang viéc didm lai ngan
gon céc su kién chinh. Sau d6 chan doén, phan tich
bang cach riit ra tdm quan trong, y nghia cda cac
su kién can nghién ciqu. Pac biét, bién tap vién
phai dam bao duge tinh logic va chat ché cua cac
théng tin trong bai bio. Su ddanh gia cda cd nhan
12 cin thiét nhung phai hop 1y, ¢6 su can nhic va
rd rang.

- Bai binh luin bao gio cing phai duge ky tén.
K& ca chit “binh luan” ciing phai ducc xuat hién rd
rang & trén tidu dé. Pdng buén thay, thudng thi
cac van dé su kién va cdc bai binh luan bi 1an vao
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nhau khién nguti ta khong thé phan biét ro rang.
Su 10 m& d6 da gép phan tao nén sy nghi ngd cia
¢oéng ching ngay cang nhiédu d6i véi cic co quan
bao chi.

Phé binh

Phé binh 1a binh luAn mdt san pham tinh than
thé hién trong linh vuc nghé thuat va van hoéa
(phim, sach, trién lam, Am thuc). N6 d4nh gi4 cac
khia canh kh4c nhau (nét doc ddo, tai nang) cua
san phdm dé& lam sang té chat lugng va tinh hap
dan cia sin pham dé.

- Su nhay cam trong phé binh li riat quan
trong, nhung chua di. Tét nhat ngudi phé binh
phéi am hiéu nhitng linh vuc lién quan dé c¢6 thé
bé sung thém nhing diéu méi mé. Tinh chui quan
dugc dua vao nhitng bai phé binh sé gay thiét thoi
cho céac nghé si ¢6 lién quan va khi dé khoéng cé
cach nao cifu van néi khi bi bao chi “lén 4an”.

- Mot kiéu phé binh khac phé bién trong bao
chi: giéi thiéu san phdm. Nghiém trong hon, kiéu
phé binh nay dua vao cic tiéu chuidn ky thuat
ho#c it khach quan hon cdc tiéu chuian dung cho
cac mon nghé thuat: d6 la “Hay tha”. Pay la lai
khuyén clia mét nha bao cho mét sdn pham tiéu
diing: sdn pham chia Bourse, 6 td, may giit, du
lich, dao tao.. tém lai, tat cd cdi gi duge ban déu
c6 thé 1a d6i tugng dé phé binh. Mot sb tap chi
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chuyén giip nguoi tiéu dung trong linh vuc nay:
Chon gi? Mua gi?...

Xa ludn

La thé loai bay t6 quan diém vé mét vdn dé
thoi su va thé hién trdeh nhiém tinh thdn cia to
bdo. B6é 1a su bay té quan diém chung cia ban
bién tip.

- Bai xa luan phdi gi mgt vai tro cao quy: bao
vé mdt tu tudng, mot ngusi hodic mot nhém ngudi,
thice tinh luong tAm trong mét hoan canh nay hoac
hoan cdnh khéc.. Bai xa luan 6 thé di tir viée
tuyén bé cong khai quan diém ciia minh dén viéc
kéu goi cong ching td cdo mot sy viée, mdt hanh
dong hosc phin nd 1én an. N6 can it thong tin hon
12 viéc st dung mét su kién d& dat duge muc dich
chinh xac. Vi thé&, méi bai xi luan chi nén dé cap
mot cho dé va ngudi ta khuyén 12 méi 1an chi néu
len mot dé tai.

- C6 thé& tu do hon trong phong cdch so véi bat
ky thé loai bao chi nao khéc. Van phong s& manh
mé hon, gay git hon, tir viéc giéi han trong ngoén
ngl néi dén ba dién vin cita nguoi hung bién. Xa
luan la mot thé loai bdo thic tinh. Téc gia bai bao
c6 the thé hién tAm trang cia minh. Néu anh ta cé
cam xuc, c6 nang luc van chuong, khéng giéi han
tac gid viét dudi dang van hoc.

Bao gig dudi bai bao ciing ¢6 chi ky cua tac gia,
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ddi khi ¢6 ¢4 dnh. Ngudi viét xa luan c6 thé ky tén
bao hosc but danh tap thé.

- Tit phai ¢6 d4c ¢6 an tugng va y nghia. Mot ti
c6 thé toat 1én day di noi dung chinh cda bai.

- Hay tranh lam nhu moi ngudi thudmg dé€ cho
muc nay tré thanh phan gigi thiéu cac bai ¢6 trong
s0 bdo d6. Nhiém vu nay thuong danh cho phan
tém tat.

Thoi ludn

C6 hai loai thoi luan:

- Bai dang theo dinh ky, nhung khéng han la
trong mdi s bdo, trén nhimg chi dé da cho: vin
hoe, lich su, suu tap tem...

- Binh luan tu do, thé hién nhiing quan diém vé
mot van dé thyl su xudt hién dinh ky dudi but
danh mot cong tac vién (thuong 1a néi tiéng).
Nhimg bai vi&ét nay thudng duge doc gid xem dau
tién. Thoi ludn la muc uu tién ma bién tap vién cb
thé dam nhén trong khi cic dong nghiép cia anh
ta déng gép vao muc thoi sy khac.

Chén dung

Bai bdo mé t4 mot nhan vat nao d6 (néi tiéng
hodc binh thudyng) qua cac dic diém cia ngudi
ay, tiéu si, hoat dong, tuyén bd, phong cédch,
ddang vé bén ngoai..

- C6 thé trinh bay dusi nhiéu dang va bing cédc

91



Hudng dan cach viét béao

doan dai ngan khdac nhau, ti bai phéng van véi
ba cau hoi dén viéc thé hién bing tranh, bing
bai phéng su dai hai trang caa tap chi. Cach
thic nay cing gay su hdp dan. Chuyén muc nay
c6 thé dat tén 1a “Gap g&”, “Nhin nghiéng”, “Dai
séng nhin vat”, ...

Dién dan ty do

La lap truong va suy nghi cua mét tdc gid
nao dé. Ho cé thé dd ndi tiéng hodc chua va
thuong & ngoai bién ché cia t& bdo. Nha xuat
ban hodc Téng bién tap sé phdi chiu trdach
nhiém trudc phdp luat vé ndi dung ctia tdt cd
cdc bai duge déng.

Cang ngay cdc nha bao cang cing nhau tiép can
véi cdc nhan vat quan trong c6 nhing quan diém
déi lap nhau trong cung mét dé tai (“ang ho/chéng
lai”), dé gidp cho doc gia c6 y kién cla riéng minh
khi nghe ly 1& cua ngudi nay hodc nguoi khac.

BAI PHONG TAC

Tin vat

Tin tic nho ¢6 tinh chat giai thoai hodc hai hude
khong nhat thidt gn véi thdi su.

Tin trao phung

Bai ngin (thudng nia trang) néi vé tinh trang
cla mét su viée hodc mot van dé thai su. Pac diém
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cua thé loai niay 1a ngidn gon, sdc tich va thudng
gay bat ngd & doan cudi: hai hude, nguge doi, hon
xuoc.. Day la thé loai khé (né doi hoéi ngudi bign
tap phai that giéi). Mot s& it bai bdo khong dude
dung vi né thé hién mét quan diém ky di, cham tré
so von su kién.

Thuong ky bat danh.

Muc thu déc gia

Thudng dude dung dé danh gid t& bdo, ngudi
ta chon d€ dang cdc buc thu ca ngogi ho nhiéu
nhit hodc nhitng thu cing c6 dudng 161 da lua
chon. Trong mot thoi gian nhat dinh nao dé, néu
toa soan khong nhan duge thu ban doc thi ho sé
tu viet.

Nhung su tu théa man 1a mot thuc t&€ ma mot s6
ngudi bat diu dé chimg. O day muc dich thuong
mai (t0 ra quan tdm dén y kién cua doc gia) can
hon 1& viéc phan 4nh thuc t& cic ¥ kién cha doc
gia. Mot sd bao, nhu bdo Le Monde, tra luong cho
nguoi trung gian ¢6 nhiém vu thu thap nhing phan
nan cla doc gid vé ndi dung cdc bai dang va tra 1oi
ho trén bdo sau khi da nghe nhiing giai thich cia
toa soan.

Nguoi ta chua bao giy thdy ngudi trung gian
“that sy”, nghia 1a & ngoai va ddc 1ap véi toa bao.

Du sao, mot s6 4n phadm md muc “thu doc gid”
véi nhing du ludn thuong trai nguoe hoic phé binh
rd nét da1 vai tudn bdo. Nhung ho di chon ding.
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Cac tit cua muc: “Ngoi but ban doc!”, “Du luan”, “Y
kién cia cac doc gia”, “Tiéng ndi cia ban”...

SOAN THAO

D6 1a thé loai thong tin tAm &, ddy di nhat, dbi
hoi nhiéu phuang phap, do chinh x4c cao vA mang
tinh nghé nghiép: diéu tra, phéng su, phong vin..

Diéu tra

Piéu tra la mét thé loai b4o chi mang tinh chat
soan thao, doi khi mang tinh xa héi hoc: tinh chat
cia thé loai nay 1a “phat hién sy that” hoc “diém
lai tinh hinh” v& mot van dé, méot su viéc, mot
ngudi hodc mot nhém nguoi. Phéong su 1a chi ra su
viéc, con didu tra l1a chimg minh su viéc dé.

Pay 14 cong vide tap hop céc tu lidu vé van dé
can dé cap dén, sidp xép c4c théng tin thu duge, va
kiém tra lai cac tu liéu d6. Théng thudng thi mot
cude didu tra duge hinh thanh ti nhiéu bai bao
khac nhau, bén canh nhau, d6i khi do nhiéu téc gid
viét. Cac phéng su, binh luan, bai trong khung,
phéng van ciing nhu cac bai dai, ngin déu c6 thé
dua ra ciac nhan dinh khac nhau trong cing mot
cude didu tra. Poi khi diéu tra duge dang trong
nhiéu s6 véi mot loat bai.

o Mot khdi niém co bdn cua diéu tra la doi
chiéu: cac du luAn vi céc su viéc véi nhau. Vi thé,
phuong phap tién hanh diéu tra bao chi ciing giong
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nhu phuong phap tién hanh diéu tra tu phédp va
nghién ctu khoa hoc.

- Phai diém lai tinh hinh cde diz lieu (tu liéu)
trudc khi phéng vdn céc chuyén gia va gip g8
nhifng ngudi lién quan. Piéu khéng thé thiéu dugc
12 phdi ¢6 sin nhimg y dinh chinh xdc vé cac hd
so. Khéng cin phai tim kiém néu § dinh dé6 da
duge tien hanh. Trong trudmg hop nay, cing cin
phai biét cai gi da lam, cdi gi chi can sita ddi;

- Ddt cau héi dung. Két qua clia ca qua trinh
didu tra va cong viéc cubi cung déu phu thuje vio
nghiép vu nay: dinh nghia chinh xac géc d6 tim
kiém va trinh bay ro rang cac ciu héi;

- Ldp ra cdc gia thiét: Khéong nén bo qua bat ky
gid thiét nao, dir cho cac gia thiét d6 c6 thé trai vét
nhimng gi nguoi ta nghi.

- Kiém tra lai cdc gid thiét trén thuc té, cdc
nguén. 6 la giai doan thir nghiém. Chi la cac su
kién — va chi ¢6 cdc su kién - dan dén céc ly lé cda
ban. Chi khing dinh nhimg gi c6 thé ching minh
duge. Lac nay, ngoai bai phéng su tai chd, nha bao
it khi tu minh kiém tra cdc théng tin. Nhiéu ngudn
tin trung gian da khién nha bdo xa rdi véi su kién
thuc té: co quan, cic hiang bdo chi, cdc nha chifc
trach vé truyén théng, cac chuyén gia..

- Két luan: Véi nhiing diéu sang té vé cac thong
tin thu nhan duge tir khi bidt ddu cude didu tra,
phan k&t luin sé& cung cap cho ban nhimg yéu to
chinh cua tit.
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Vi du, trong mét cude xung dét, ban hay tim
nhiing ly & cua ngudi nay va ngudi kia. Tiép theo,
ban nghién ciu cdc sy viéc. Sau d6, thu thap y kién
cac chuyén gia hoic nhimg ngudi lién quan. Cudl
cung, ban cé thé bigt duge ai ding, ai sai va tai
sao. Nhiéu khi, do dé& dai ho#c thiéu thoi gian, to
bao thudng bang long véi viée dua quan diém cla
cd hai bén lién can. D& hiéu ding su viéc ma
khéng bl ngudi khac chi phéi thi can phai tim toi,
nghién ciu sdu hon dé c6 y kién riéng cia minh.
Nha dién anh Jean Luc Godard néi: “Tinh khach
quan trong bdo chi, la mdt phut dé1 véi Hitler, va
mdt phit véi nhing ngutt Do Thai”.

Két cdu cua bai bdo phdi vé hinh. Khong nén
viét nhu cdc bai bdo cdo cha cinh sat, bao cdo vé
xa hoi hoe, hay cac bai gidang trong trusng dai hoc.
Dii cude diéu tra mang tinh gido duc hoc thi né
cing khong duce thé hién nhu vay. Van phong bao
gid cling phai cu thé va sinh dong, néu khong
ngudi doc sé ¢6 cam gidc 1a théng thai rém hoac
chan ngat. Piéu d6 nguoi ta khong bd qua. Ban
nén biét ring:

- Ganh ndng cia ching ct thudc vé nguol noi ra.
Piung ngan ngai khi héi ngudi ban dang phdng
van. Cang nhu thé, s0 lugng cic ching ci khong
phai 12 chat lugng. Coi trong mét chimg cd dung
khong thé bédc bé duge hon 1la musi chimg cf nghi
ngd hoac it gia tri, da sé khong cé lién quan gi
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dén su that. Khong phai 99% s6 nguoi déu cb
chung mot suy nghi ma ta khiang dinh suy nghi dé
la ding.

- Khéng phai vi nguot nay c¢é ly ma nhiing nguoi
khdc vé ly. Trong mot cude tranh ludn, néu dai
phuong sai khong c6 nghia la ching ta ding: cé
thé ca hai déu sai. Hoac 1a cd hai déu ding & cac
cach khac nhau.

- Su lua chon phong phi: Cé thé ton tai nhing
16i gidi thich khdc nhau cho cing mot két qua?
Vay ta phai tuéng tuong, trudc mot viéc ma ngudi
ta bdo cho ban, c¢6 nhing loi giai thich khong
giong nhu nhimmg gi ban dugc ngudi lam ching
thong bao.

s

Ngay nay cdc nha bdo kh{’mg thé khing :nh la
.'dﬁng “théng tin khﬁch quan”. Diéu d6 ngay cang trd
nén ro rang truée con mét ciia nlnéwngu'én Néu ho it

cbng khm cdi qué khit ngon ¥ “tu mﬁ‘ng", thi nhiéu
t& bdo vé tin tdc da dé lai nhitng t}ugp cam trong sy
;;flxay bén vé chirih% hodc dao dde.
 Ngay nay, c&u@“’chmg ngay citnghtd:ng t6i céc tap

; ch1 chuyﬁn nganh, ky thu&t;gng}nép vu hoic cac sach
thue hanh. Ngtfigzwfa it tin cdy vao tu tubng gis 40 diéu,"-‘
6 téc dwzg rﬁn ‘bdo va duge viét lax;ﬁat cich dé }nén.

. M
zzzzz i
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Ngudi ta cing thich biét nhimg théng tin thé, cu thé
va ty minh dénh gia. Méi chi la mot khuynh huéng
nhung chdc chén su phat trién Internet va théng tin
dién tir cho phép ta khing dinh diéu d6.

Bao gid ngudi ta cing can dén céc thé loai bdo chi,
dén su tu duy va nhimng diéu giai thich, nhung su tiép
nhan dé ngay cang than trong hon va it dugc tiép
nhan nhu cdc thong tin thuin tiy. Nhung nhimg diéu
chi dan c6 thé tao ra mdt cdch nhin riéng va doc lap
hon trude. St

- Nguén géc ciia théng tin va su tinh théng cia
nguoi dua tin la quyét dinh. T4t ca cdc ban da
nghe trong ban tudng thuat cudc biéu tinh, céc
nha bdo tuyén bé: “Theo tin cia cdnh sat cé
10.000 ngudi biéu tinh va theo nhitng ngudi té
chie 1a 60.000 nguoi”. Hay tim cach dé biét vai
tro va vi tri nhing nguoi ma ban héi. Trong
truéng hop nay, nhimg ngudi biéu tinh bao gid
ciing tim cdch thoi phong cdc con s6. Hay cam
doan la cdc nguén ma ban tiép xic la nhiing
ngudn chinh xac nhat.

- Ste manh cua mot niém tin cé6 thé rdt lon.
Nhing tin tic hang ngay luén chi cho ching ta
rang, nhiing nguti dan 6ng va phu nit sdn sang chét
vi ly tuéng. Va sau d6 ban khong bao gig tin vao
mot su viéc ma ban biét 14 sai chi? Ban cé biét vé
nhing nguoi da tin “nhu dinh déng c6t” vao mot
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cai gi ma ban cho 1a khéng ¢6 gia tri...

bing voi ngiy tho tin vao nhing cau tra loi
thudoec vé thé ché. Chéc chin la cac cau tra 1oi cé
thé mang lai cho ban rit nhiéu y&u té théng tin.
Nhung ban phdi thutng xuyén thdm tra, lam cho
khép v6i cac ngudn khic. Cai ma ban ¢6 thé it tin
cdy nhat 1a cdc nguén tin theo quan diém ctia mot
t6 chic duogc phéng van.

Phong su

Lgi ich cia mét toa soan 1a ¢6 nhing phéng vién
c6 thé tu lam va cé cdch nhin riéng vé théng tin.
Né&u cac bdo chi dimg lai & cdc hiang thong tan
(nhiing “t6 bdo cua cac biao”) va cac thong bao thi
ching sé rat giong nhau. Thue ra thi ching da rat
giébng nhau rbi. Khi phan tich cic bdo ra hing
ngay, ngudi ta thdy mét su gidng nhau dén la lung,
nhat la trong viée chon cdc anh va cac tit.

Phéng su la mot trong nhimg phuong tién tét
nhit ma ban c¢6 thé dua cdc 4n phdm cia ban vao
cd thé va cudc séng. Trude diy, cac tap chi vé thé
ché hoac nghiép doan thudng la khach quan va
bing long véi viée dua tin tic thé. Ngay nay, nhiéu
tap chi ¢6 ging lén trang hodc in mau va st dung
ngay cang nhiéu nguon cha cidc nha bao chuyén
nghiép. Phéng su c6 thé “bom” su nang dong cho
mot to bao qua lanh lung véi thong tin.

Phéng su 14 méot thé loai bao rat duge danh gia
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cao vi d6 la mét bang ching truc tiép mang tinh
nghé thuat. Nha bdo ¢6 thé lam cho bai phéng su
thém sinh déng, thém mau sic, va thém tinh nhan
vian. Van dé nay doi héi phai c6 thoi gian va su
sin sang vi phai di dén hién truong.

Phéng su 1a su tiép xic giita con nguoi va su
viéc. Nha bao sé dé lai 4n tugng nhu mét tAm anh.
Truée mot su viée, nha bdo sé quan sat nhing gi
xdy ra trudc méit va thAm nhap vao 46, dat cau héi,
nghe ngéng nhitng cau chuyén, doc tat ca nhimg gi
c6 thé& doc duge (dp phich, tai liéu, sdch, bao), sin
sang gildp sdc (phuong tién tdt nhat dé gay thién
cam va c6 ngudn tin tde). Ngudi phéng vién phai
ludn to mo. P6 1a tai, mat, midi cia anh ta gin vao
cay but.

Nguoi lam phéng su ghi lai mat cach chinh xdc
nhimg yéu t& tao nén su kién chinh. Péng thoi
ciing ghi lai toan bd nhing chi tiét mdt cach phong
phd. Diéu d6 rat cAn khi muén ké lai canh tuong,
khung canh xung quanh va thé hién “mau sic” dia
phuong. Thuc ra ngudi lam phéng sy cling giong
nhu modt dao dién. Béi canh cing quan trong nhu
1a khong khi va méi truong.

Pac gia phai tin vao bd phim, bi 161 cudn béi su
mao hiédm. Su mé td hién trudng, cic nhan vat,
thai d6 va hoat dong cua ho, y phue, cdch néi cia
ho, tat cd déu tao ra mdt sy tudng tugng truéec mot
hoan canh, lam cho séng dong va bi 1di cudn.
Phéng su la cudén phim mi ngudi ta truyén di
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nhing hinh anh da duge xdc dinh nhd cé cdc bo
cuc lién tiép.

Phai 1am cho ban doc nhin thay, nghe thay, cam
thay, va s& thay. Ngudi ta sé st dung cach viét truc
tiép, thutmg & thi hién tai, bang cach tang céc giai
thoai cu thé, nhing hinh anh, nhing chi tiét,
nhing thanh ngtt déc dao.

Dic phai vién cha t& Libération da bat dau bai
phéng su vé mot cudc xung dot gida cac tho sin va
cdc chu dat chéng lai viéc nhilmg ngui di san nay
14n theo con tha trén dat cua ho nhu thé nay:

“Dé la mét cdai hé nhdé nam séu trong ving
Limousin, not nguot va vdt c¢é nhing cach cu xu la
thuong. Nhiing con vit ma ngusi ta nhdm bdn &
dé gan nhu khéng con hoang da. Vao nhing ngay
c6 nguodi san bdn, nhing con vit via thodt khoi
cudc tan sdt, chi mot phan tu gid sau lai quay vé
vi 0 d6 o thic dn va bi giét boi mot loat dan.
Tinh huéng nay da khién Michel Grany, chi cia
Grangettes, mét co nghiép réong 27 ha & xa Razes,
thét lén moét cau binh luan: “Con gia cdm nay ngu
ngéc nhu mét nguoi Biron®. Puoc hiéu la: nhu
moét con lia. Cach cdi hé nay 150 m c6 ngot nha
cua Michel. Vao nhing ngay nguoi ta di san vit,
ngoéi nha phai nhgn nhiung phdt dan chi cua
nhing ké di san. Va vao nhitng ngay nguoi ta
duéi theo cde con hodng, nhitng ké di sdan dao x6i
khdp khu vuon, ldy cé la thuc hién quyén theo
duoéi con moi theo sy cho phép cua luit Verdeille.
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Vi khéng thé chiu dung duoc tinh trang nay nita,
nén vg cua Michel da bdn nhing nguoi cé trdch
nhiém bdang nhing tdm bién. Ké tir chi nhét,
nhang tdm bién ghi ré: “Cdm dn ndp, cdm sdn,
khéng ai duoc phép xam nhdp vao ddét cia nguoi
khac néu khong duoc su déng y cua chi nhan
hodc cia nhing nguoi duoc vy quyén”.

Tinh Haute-Vienne va sé néng nghiép da nghi
ra mét quyét dinh déc ddo buédc nguoi di san cam
két va tuyén b khéng di sdn trén ddt Grangettes
va khodng hai chuc vang dat khdac. Mot su dan
xép cdp tinh coi nhu nhdm ngdn cdn viée sén bdn
trén nhitng vung ddt cia cde chi nhdn khéng
déng y cho sdn bdn, déng thoi tao diéu kién cho
mot cube doéi thoai gitia nhing ngudi di sdn va cdc
chu dat”.

Trong bai viét niy, ngay tif cau d4u tién, ngudi
doc da ndm duge tinh hudng. P& cho ciu chuyén
trd nén song dong, ngudi viét da sit dung thoi
hién tai. Va, ti mot vi du ca biét, vdi nhiing tu cu
thé, anh ta gidi thich mdt tinh hinh phd bi&n:
viéc tim kiém su dan xé&p gida nhitng ngudi trong
cudc va nhing khé khan trong viéc thuc hién
nhiing dan xép d6.

Trong nghé bao, bao gi& ciing nén lam nhu sau:
bit dau bang viéc md td mét tinh huéng théng
qua nhing chi tiét manh mé, ¢6 y nghia va sau d6
di dén ché nit ra nhitng y kién tédng quat. Khéng
bao gi¢ nén lam nguogc lai.
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Kiéu viét bao nay lam cho déoc gia thich tha, ho
tim thay é d6 nhimg ly tudng, su kham ph4, su
dong cam véi cac nhan vat. Pé cang 1a niém vui
dd1 véi nha bao thich di thuc dia, thich giao luu
va hanh déng. Va hon nifa, thé loai d6 hap dan vi
né cho phép, tham chi thuic ddy tinh cha thé cua
ngudi viét. Nhiing cdm gidc dugc miéu ta sé la
cam gidc cta chinh anh ta, cing nhu cam xdc ma
anh ta di trdi qua. Anh ta khéng can phai gidu
nhimg tinh cam d6 trugc ban doc.

Va lai d61 khi, trong phéong sy, nha bao dung
ngbdi tha nhat so it. Viée ca thé héa, trong truomng
hop nay, khéng nhimg chi ¢6 1y ma hau nhu con
can thiét. Nguoc lai, dimg lam dung diéu dé. Pung
st dung ngdi thit nhat sd it néu viéc khai thédc cua
ban chi giéi han & chd gap g& nhiing ke hay la ca
trong cac qudn rugu, ¢ nhimg noi déng duc...

Tuy nhién, néu kha nang nhay cam cia nha bao
dugc dung dén, anh ta sé ludn giit duge tinh chinh
xdc trong cac théng tin cia minh: cdc cam gidc sé
dugc dién ta thong qua nhing su viéc, nhimg quan
sdat di duogc can nhic. Cau chuyén c6 thé dugc ca
thé héa dén cuc do, nhung trong chiing muc cé thé,
né vAn mang tinh khach quan va xac thuc.

Mét phéng vién gidi nhin thay nhing diéu ma
khéng ai nhan thiy hoic nhan thay nhing diéu
ma ngudi khac nhin thay nhung lai bo qua.

e Vin phong, hon bat ky thé loai ndo khic, doi
hoi phai c6 nhip didu, c6 sic séng va gian di. Mot
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bai phong su khong phai 1a mot bai phan tich, cing
khong phai 14 mat bai binh ludn, mét cau chuyén
lich sit, mét huéng dan du lich, mét diéu tra.

Dan bai theo kiéu ké chuyén, véi phan md dau
(vido dé: nhic lai cdc sy kién, nhilmg diém chinh,
nhimg cau hoi, nhilmg diéu trdi ngugc nhau hoac
tuong tu nhau) — phan than bai (phat trién céc y)
— phén két luan. Trinh ty thai gian 1a diéu cé thé
lam va tham chi con nén lam: van dé khong phai
1a théng tin cho ddc gia cang nhanh cang téat.

Phong van

Nguge vdi vé bé ngoai, phdng vian 12 mét thé
loai khé.

Khéng nén lan 16n gita phéng van vdi nhing
dang “hoi-ddp” — modt meo ma nhimg ban tin dia
phuong va nhing td bdo trong ndi bd cic xi
nghiép va thich™.

' Sy phat trién coa bio chi dia phuong va bdo chi trong cdc

doanh nghiép tuong dé1 mdi (tif khodng hai muci ndm trd lai
day). Bién tap vién cia cdc td bdo nay dan ddn ducc chuyén
nghiép hoa. Cac nha bdo dang that nghiép luén tim duge ¢ d6
mot 181 thodt dé didu c¢hinh cong viée, bang cach mang dén cho
nhitg ngudi triang a va cic dng chi doanh nghiép mjt vai yéu
té vé nghé thuat giao ti€p. Ngay nay, ¥y thidc duge vé nhiing hau
qua tai hai ma viée tu khuéch truong cé thé gay ra, cac nha
linh dao d3 dé mét pham vi hoat déng rong han cho cdc nha
bao. Nhung trong nhiing giéi han duge xdc dinh ré rang va han
ché trong khodng thai gian gin trudc cic cude bau e ...
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Dé cudc phéng van hap dan, dé ngudi doc thich
thd theo ddi dén hét, can phai c6 mdt con 4t cha
bai, 1a ngudi duge héi phai chdp nhian mot chit
mao hiém khi tra 15i nhiing cau héi ciia nha bdo.
Néu t4t ca déu duge chudn bi trudc, thi con dau
hdng thd? Quy tic so ding nay la diéu kién tuyét
déi d€ cong viée troi chay.

o Cuéc phéng vdn luén la mét cuée dau (khong
phai bao gid ciing hitu hao), mét cudc khau chién,
noi hai dién vién chinh (ngudi duge phdng
van/nha bdo) méi ngudi déu cin phai chimg minh
khi niang cia minh va cdn phdi tén trong lan
nhau. Néu mét trong hai ngudi qua yéu, thi két
qua cua cudc phéng van sé phai chiu dnh huéng.
Ho#dc nguti duge phéng van s& néi bat ky diéu gi
anh ta muén ma khong bi bdc lai va s& dit mui
ngudi doi thoai, hodc anh ta s& thu minh trude su
tAn céng cia cac cAu hdéi khong ding chd hode
khéng biét cdch héi.

Tinh trang cdn tdi té hon néu ngudi duge hoi
lai 14 cdp trén, hoic tham chi 14 ngudi giao viéc
(thi truéng, 6ng chd, v.v.) cua nha bdo. Cude
phdéng van sé tré nén hdi hgt va nhat nhéo tru
khi néi dung théng tin phai that mdi va bé ich
ho#c dic biét hAp dan dsi véi déc gia.

e Nha bao ding xin x6 dé duge thuc hién phéng
vdn. Nguoi ta khong ban on cho anh ta khi “ha ¢8”
“ddng ¥" cho anh ta phéng van. Nha bao 1a dai
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dién cho mot s6 ngudi, d6i khi rat quan trong: dé
la cdc doc gia. C6 thé néi 1a anh ta duge iy quyén
dé thu thap cic théng tin. Ngusi duge phéng van
khong phai chi néi cho mdt minh nha bio nghe,
ma théng qua nha bao, dé€ tiép cin véi cd mot
nhém nguoi.

¢ Nha bdo mang dén cho ngudi doi thoai mot
cai loa va anh ta khai thdc vai tro cta cai loa dé.
Nhi bao phai c6 nhiém vu lam sao d& khéng phai
chi 1a mdt cai loa theo nghia den. Tat nhién, tuy
theo tim quan trong cia ngudi duge phéng van,
cua nha bdo va chd dé d& ciap ma can phai 6n hoa
hon. Nha bdo phai la chu cude choi, it ra cang phai
chol ngang suc.

o Mét cude phéng vdn can phdi giup nguoi duoc
phéng vén néi ré y nghi ciia ho, phat biéu mot tu
tudng. Cudc phong van ciing c¢6 thé dan ngudi duge
phong van dén ché tu bac 15, tiét 16 nhimg diéu ma
c6 thé ngudi dé6 khéng mudn néi ra. Nhitng cau hoi
vi thé sé khang dugc c¢6 su nhuong bd, nhung phai
duge 34t ra mot cach khéo 1éo va day su t6n trong:
moét nha bao khong phai la mét quan toa dang
tham van.

Mbt cude tro chuyén véi mét chuyén gia dé ldy
tai lidu khong phai 1a mdt cudc phong van. Bé don
gian chi 1a dit cau hoi, gidng nhu viéc gip cdc nan
nhin, nhan chimg hoac nhing nguti gay ra mét vu
tai nan, dé khéi phuc lai dién bién su viéc.
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Cdc loai phéng vdn

Phéng van cé thé ¢6 dinh hudéng hoac khéng
(d6ng hay md), ty theo ngudi phédng van yéu cau
chi tra 10i ré6 rang ddt khoat nhing cau hoi duge
d4t ra, hay anh ta theo dong suy nghi cua nguai
do6i thoai.

- Phdng vin dé ldy théng tin. Phdong van cé thé
duge dua vao trong khudn khé ctia mot bai phéng
su hodac mot bai diéu tra. N6 nham dung lai mét su
viéc ma ngudi ta khong tham gia vao. Sau khi da
thu thap duge 161 néi cla cac nhan chimg, nha bio
sé tién hanh tham tra va d6i chiéu. Néu anh ta ghi
chép tat ca nhiing didu nghe duge, anh ta khong
tin tdt cd déu 1a thuc. Cudc néi chuyén cé dinh
huéng hoic ban dinh huéng.

- Phéng vdn dé tim hiéu quan diém. Ngudi ta
tim kiém cau tra 16i cda mot nhan vit, ngudi ma
do dia vi, kinh nghiém nén cé mét quan diém dic
biét ro6 rang vé mét tinh hinh nao d6. Cudc noi
chuyén bdn dinh huéng.

- Phéng vdn dé phdc hoa chdn dung. Ngusi ta
mong muén khiam phd ra nhan vit dugc phong
van. Kiéu miu cha thé loai nay, ¢ radis, 14 muc
“Radioscopie” (chup tia X) caa Jacques Chancel.
Cudc noi chuyén khong dinh hudng.

- Phdng védn nhanh. Chi ba hoic bén cau hdi,
vdi nhilng cau tra 10i rdt ngin gon. Piéu dé sé
rit gay an tuong vdi diéu kién cdc cAu tra 1ot
mang dén nhiéu gid tri: ¢6 nhimg tiét 16 médi,
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cach bao vé guan diém bat ngd va ding cdm,
théong tin da tu lau duge chd doi, v.v.. Cudc ndi
chuyén ¢6 dinh hudng.

Chudn bi

Viéc lua chon cha dé phong van cing duge thuc
hién gidng nhu mét bai phéng su. Tinh hap dan
duge quyét dinh boi tinh hinh thai su, ngudi duoc
phéng van, tinh doc ddo trong quan diém, nhimg
tim to1, v.v.

Nhiéu t& bdo tim cich lay dugc nhimng “khubn
mat” 1am ting gia tri cho xuat bdn pham. Con ca
viéc tim kiém nhing tin riéng dic biét véi nhimg
hiéu Ung gay soc (hitu ich va hdp dan d6i vdi viée
ban va phat hanh) va vdi nhitng diéu thai qua (so
sdnh vdi cac bai phong van, ddi khi dé chiéu y doc
gia, dugc thuc hién bdi su ndi tiéng cha nhing
ngudi nay lam bdo ban chay. Cing gan giéng
nhitng ngudi lam phim néi ring lam nhimg phim
bao luc hodc khiéu dam dé té cao bao luc va khiéu
dam. Tuy nhién, ndi dung cudc néi chuyén cé thé
tu bao chita cho né. Khi dé6 can phdi mang dén
cho ¢éng ching nhing tinh tiét mai).

Nén cé truéc mot chat hidu bist vé nhan vat
ban sé phdng van. Hay tim hiéu chdce vi, nghé
nghiép chinh xac cda ngusi dé; néu can, hay héi
nhiing théng tin d6 thong qua thu ky ho#c nhiing
ngudi than cia ngudi sé duge phéng van. Hay cé
trong tay nhimg diém chinh trong tiéu s cia
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ngudi duge phéng van: qua trinh hoc tap, cong tac,
céc tdc pham, ban be, v.v.. Dac biét, hay nim 16 sé
thich, cac moi quan tAm eia ngudi duge phdng van:
khong nhat thiét phai té ra ninh not, trong khi néi
chuyén, ban nén biét cach té ra cho nguoi duge
phéng van biét la ban quan tam dén ho.

- Thu thép tai liéu vé chi dé ma ban sé dé cdp.
Khong can thiét phai dit nhimg cau héi ma cau
tra 161 di duge diang trén cdc tap chi hodc cac
sach, trit khi ban muén lam ré hon nhimng cau tra
161 d6. Ciing c6 thé 12 mét cdch 1am tét néu ban
héi trude mdt ngusi khdc, dé cé nhimg chi tiét
mang tinh “ky thuit” hon. Cdec ciu héi cua ban sé
cang thich ddng hon khi nhiing cau tra 131 chua
tiing xuit hién ¢ dau, ngoai trong dau hoic trong
tim cda nhan vit ma ban s& phdng van.

- Hay chudn bi trudge cde cdu héi ciia ban. Céc
cau hoi d6 phai ¢ tinh thaoi su, déc ddo, chinh xdc
va cu thé, bd ich, phdi tac dong duge téi nguoi
dugc phong van (thdm chi nhing cau hoéi d6 ¢6
thé hoi khiéu khich). Hay c6 ging ti€p cdn mét
cach than mat v6i nhan vat cda buéi phéng van
ma khong to ra la ngudi to mo. Hay tranh nhung
ciu héi quéa chung chung hoic mang tinh chit thé
ché&. Nhat 14 khong nén tu phé phan.

- Chi dgt ting cdu héi mot. Néu ban dat nhiéu
cau héi mét lac, ngudi duge phéng van sé cé6 xu
huéng chi tra 161 cau héi cudi ciing.

- Hay nghi dén viéc dn dinh pham vi dé tai.
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Hay chuan bi nhimg cau héi cho phép ban nim
dugc day dit nhitng théng tin phuc vu cho muc tiéu
cia ban. Pung d¢ dén khi vé dén nha réi ban méi
c6 thé nghi ra cau héi chinh. Hay du kién trudc
mét vai y ngoai dé tai dé khi can thi thac ddy lai
cudc tranh luan.

- Hay cham chut cho cdu héi ddu tién 1a cau
ma, néu c6 thé, sé& nhan duge mét cau tra lai
chinh xdc. Cau hoi nay sé dit ban vao dung vi tri,
lam cho ban tré nén dang tin ciy hoic sé& lam cho
ngudi déi thoai nd mot nu cudi. C6 thé cé loi khi
ban hoi ngudt duge phdng van vé 1y do ho giir
chdc vu hién tai.

Tru khi ban khéng ¢6 thoi gian chuan bi trudce
cho budi phéng van, con thi ban dimg bit dau
bang mot cau héi md, theo kiéu chung chung,
dang nhu: “Ong nghi thé nao vé diéu 1& cia hiép
hoi & Ph4ap?”. Tét hon hiy dat mét cdu hdi déng,
gidi han pham vi tra loi, theo kidu: “Ong tén
thanh hay phan d6i viéc cdp sé Uy thac ngang s6
dai biéu ctia bdo chi cho cdc hiép hsi?”.

- Hay tu gioi thiéu khi ban hen ggp. Hay giai
thich ban lam viéc cho ai va vi sac ban thuc hién
cuéc phong van nay. Hiay dé nghi moét cude néi
chuyén hon 12 mot cudc phdng van, diéu d6 dd gay
an tugng hon. Ban hoan toan sé& cé dd thoi gig,
khi viéc dat cdc cau hoéi két thae, d& héi xem ban
¢6 duge phép ding tat cd ndi dung ciu chuyén ma
ban da ghi dugc khong. Hay néi ro6 ban mudn cé
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nhing thong tin hoidc y kién cia ngwi duoge
phéng van vé chi dé cu th& nao. Hay xac dinh
khoang thgi gian du kién cho budi gap g& (néi
chung can téi thidu ba phan tu gig d& dé cap moi
m3it ctia mot dé tai thong thugng).

Trién khai cong viéc

Muc tieu ddau tién la: ldy duoc long tin. Ngudi
di phdng van sé& tu giéi thiéu mét 1an nita bang
cach gidi thich 1y do lua chon dé tai nay hay dé
tai khdc. Hay tranh cach néi thdm van gat gao
Ian cich néi xu ninh. Va dimg dé bi lam cho rut
ré e sg. Db c6 dia vi gi di chang niia thi ngusi
dugc phdong van ciing ¢6 cung gid tri nhan vin
nhu ban. Va tiép theo, hay té ra thin thién. Hay
lam cho khéng khi b6t cing thing, hiy md dau
bing mot vai cAu chuyén phiém.

- Viéc su dung mdy ghi dm rat can thiét, tru
trudng hgp ngudi d6i th